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ELEMENTI ZA KOMUNIKACIONU STRATEGUJU

Drzavna revizorska institucija nikoga ne moze natje-
rati da uradi bilo Sta - nema izvrSna ovlascenja i
njene preporuke nisu izvrsni nalozi ve¢ neobave-
zujuci savjeti i smjernice, o koje se subjekti revizije
mogu oglusiti bez ikakvih zakonskih posljedica.

Jedini nacin da DRI ostvari uticaj i promjenu je da
njeni izvjestaji budu citani, da kljucne poruke na
pravilan nacin dodu do zainteresovanih i donosila-
ca odluka, kao i da postoji jasno razumijevanje nje-
ne uloge u sistemu.

U dosadasnjem radu i prvoj deceniji postojanja,
kljuéni napori DRI bili su usmjereni na izgradnju
kapaciteta za reviziju javnog sektora, tacno i obje-
ktivno vrsenje revizije i izgradnju odnosa sa subje-
ktima revizije, Skupstinom i Vladom. Klju¢no je bilo
proizvesti analiticki materijal Cija ¢e tacnost biti
neupitna, a objektivnost i nepristranost garanto-
vani. Na koji nacin ¢e javnost primiti objavljene
nalaze i kako ¢e mediji o njima izvjeStavati, nisu bili
medu prioritetima DRI. Stoga su odnosi sa mediji-
ma, nevladinim organizacijama i gradanima bili u
velikoj mjeri zapostavljeni.
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Medunarodni standardi vrhovnih revizorskih insti-
tucija propisuju objavljivanje izvjeStaja o reviziji da
bi se ,osiguralo opsezno informisanje i rasprava, i
stvarala povoljnija klima za sprovodenje nalaza re-
vizije"" odredujuci da DRI mora blagovremeno i is-
crpno izvjestavati o svom radu kroz medije, internet
stranicu i dr.?

DRI je u svom StrateSkom planu razvoja iz 2012.
godine, kao jedan od pet strateskih ciljeva postavi-
la jacanje komunikacionih politika. U okviru ovog
cilja kao aktivnosti navedene su, izmedu ostalog:
priprema komunikacione strategije, organizovanje
konferencija za Stampu nakon objavljivanja vazni-
jih pojedinacnih izvjestaja i uspostavljanje instru-
menata saradnje sa nevladinim organizacijama |
promovisanje inicijativa gradana i korisnika javnih
sredstava.® Do sada je uradeno malo na sprovode-
nju ovih aktivnosti.#

Namjera ovog izvjestaja je da pruzi pocetnu ocjenu
stanja u nekim od klju¢nih oblasti odnosa sa javno-
S¢u DRI u dosadasnjem periodu, uz primjere na-
jboljih praksi vrhovnih revizorskih institucija Sirom
svijeta, kao i da predlozi elemente koji treba da Cine
okosnicu buducée komunikacione strategije DRI.

1 / Limska deklaracija, Kjucni medun-
arodni standard koji sadrii osnovne prin-
(ipe za uspostavijanje vrhovnih revizorskih
institucija, poglavlje 16. lzvjestavanie par-
lamenta i javnosti

2/ Principi transparentnosti i odgovor-
nosti (1SSAI 20)

3/ Strateski plan ravoja DRI 2012-2017,
dostupan na https://goo.gl/TIb78Y

4/ lzrada komunikacione strategije plan-
irana je kao jedna od projektnih aktivno-
sti u sklopu IPA 1l za 2014-2020. godinu.
Pocetak realizacije projekta planiran je
2017-2018. godine. Informacija o analizi
sadasnjeg stanja u komunikaciji DRI sa
javnoscu, pripremljena od strane DRI,
januar 2017.



5 / DRI br. 4015-06-80/6, 14. mart 2014
godine

Dok u pojedinim vrhovnim revizorskim institucijama
postoje posebna odjeljenja za odnose sa javnoséu i
specijalizovani timovi za obavljanje ovih poslova, DRI
u Crnoj Gori ima nejasno definisanu sistematizaciju
ovih poslova, kao i nedovoljne ljudske kapacitete.

Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta u DRI® predvida postojanje Odjelje-
nja za medunarodnu saradnju i standarde, strateski
razvoj i odnose sa Skupstinom, Vladom i javnoscu,
kao sastavnog dijela Sektora |. NadleZnost Sektora |,
jednog od pet sektora DRI medu kojima je podijeljen
posao obavljanja revizije, su revizija zavrSnog racuna
budzeta i odredenih potrosackih jedinica.

Rukovodioci odjeljenja, prema Pravilniku, neposredno
su odgovorni za svoj rad nacelniku u sektoru, kojima
rukovode ¢lanovi Senata DRI. To bi znacilo da je oso-
ba zaduZena za odnose sa javno$céu u DRI za svoj rad
odgovorna nacelniku Sektora |, odnosno, predsjedni-
ku Senata koji rukovodi ovim sektorom. Pomenuto
odjeljenje u praksi nije vezano samo za rad Sektora
|, ve¢ i za rad svih ostalih sektora. Ovakvo strukturno
rjieSenje ne odgovara prirodi poslova odnosa sa ja-
vnoséu, koji i formalno moraju biti horizontalni, proze-
ti kroz cijelu instituciju i biti u toku sa aktivnostima

svih sektora, ali odgovorni samo predsjedniku Sena-
ta, a ne pojedinacnim nacelnicima sektora.

Jedine horizontalne jedinice (koje nisu dio sektora)
unutar DRI su Sluzba za administrativno-strucne
poslove i Jedinica za unutrasnju reviziju.

Cijeli posao Odjeljenja za medunarodnu saradnju i
standarde, strateski razvoj, odnose sa Skupstinom,
Vladom i javnoséu, u ovom trenutku obavlja jedna
osoba. U odjeljenju su sistematizovana tri radna
mjesta, a popunjeno samo mjesto rukovodioca.
Nepopunjene su pozicije savjetnika za odnose sa ja-
vnoscu, Skupstinom, Viadom i nevladinim sektorom
i savjetnika zaduzenog za razvoj, medunarodne sta-
ndarde i odnose sa inostranstvom.

U opisu poslova savjetnika za odnose sa javnoScéu
odredeni su standardni poslovi, kao Sto su saradnja
sa medijima, komunikacija sa Skupstinom, Vladom
i NVO, priprema saopstenja za javnost, organizacija
konferencija za medije. Medutim, u opisu poslova su
i neki tehnicki poslovi poput lekture svih izvjestaja o
reviziji, tekstova i materijala DRI, aZuriranje Internet

stranice DRI, priprema medunarodnih posjeta, pro-
tokolarni poslovi, itd.
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Broj ¢lanaka na www.dri.co.me po godinama

Poslovnikom DRI je detaljnije ureden nacin obavjesta-
vanja javnosti, kroz obavezu objavljivanja godisnjeg i
izvjeStaja o pojedinacnim revizijama na sajtu.®

DRI se skoro iskljucivo oslanja na svoju internet
stranicu kao kanal komunikacije sa medijima i ja-
vnoscu, ne dostavljaju¢i posebno medijima info-
rmacije o izvrSenim revizijama, ve¢ obavjestavajuci
javnost putem internet stranice.”

Sajt DRI na adresi www.dri.co.me nije pretrpio vece
izmjene od svog uspostavljanja, u pogledu dizajna
ili funkcionalnosti. Godisnji izvjestaji DRI ne sadrze
statistiku posjec¢enosti sajta.

U odnosu na raniji period, nakon 2012. godine us-
postavljena je praksa znacajno ¢eSceg postavljanja
sadrzaja na sajt DRI. Povecanje broja ¢lanaka moze
se mahom pripisati uvodenju prakse da se prilikom
objavljivanja svakog izvjestaja, postavi i posebno
obavjestenje na sajt.

Nepostojanje funkcije pretrage je klju¢na mana in-
ternet stranice DRI, $to onemogucava posjetioce da
dodu do izvjestaja koji ih zanima pretrazujuci po na-
zivu subjekta revizije il formulaciji iz samog izvjestaja.
Navigacija je moguca samo hronoloski, po godinama
ili po vrsti subjekta revizije. U situaciji kada DRI ima
stotine objavljenih izvjestaja, navigacija po izvjestaji-
ma je moguca samo za korisnike koji posjeduju na-
predno poznavanje rada DRI - znaju u kojoj godini je iz-
vjestaj objavljen, kojoj kategoriji izvjeStaja pripada, itd.

Vrhovna revizija (National Audit Office) u Ujedinje-
nom Kraljevstvu u posebnoj sekciji na svom sajtu
navodi aktivnosti i revizije na kojima trenutno radi ili
e raditi u tekucoj godini, sa preciznim vremenskim
odrednicama?®. DRI Letonije (Valsts kontrole) saopste-
nja za javnost dijeli u tri kategorije: rezultati revizije,
pitanja od medijskog interesa i ostala pitanja. DRI
Gruzije izvjeStava javnost o ispunjavanju preporuka
subjekata revizije u okviru posebne sekcije na internet
stranici.?

6 /Clan 61, Poslovnik Driavne revizorske
institucije, “SI. list Crne Gore”, br. 03/15
0d 21.01.2015.

7 / Informacija 0 analizi sadasnjeg stanja
u komunikaciji DRI sa javnoscu, pripreml-
jena od strane DRI, januar 2017

8 / Sekdija je dostupna na sljedecem
linku: - https://www.nao.org.uk/work-in-
progress/

9 / Vise na: http://sa0.ge/en/audit/
recomendation-implementation-moni-
toring-system
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10 / Clan 61, Poslovnik Driavne revi-
1orske institucije, “SI. list Crne Gore”, br.
03/150d 21.01.2015

11 / Prva konferencija za novinare je
organizovana povodom objavljivanja Go-
diSnjeg izvjeStaja 0 izvrdenim revizijama
i aktivnostima za period oktobar 2009
- oktobar 2010. godine https://goo.gl/
RLUN8g, druga povodom objavijivanja
Godidnjeg izviestaja o izvrSenim revizijama
i aktivnostima Drzavne revizorske instituci-
je Crne Gore za period oktobar 2010 - ok-
tobar 2011. godine https://goo.gl/fPvw3V

12/ Arhimed, Charting izvjestaj medijsk-
og prisustva Drzavne revizorske institucije
pojavijivanja u medijima u periodu 2011-
2016, januar 2017.

13/ lvjestaj objavljen u aprilu 2013. go-
dine, dostupan na: https://goo.gl/QHjvit

14 / Informacija dostupna na: https://
00.gl/GFoi]

15 / Gonzales et al., Drzavne revizorske
institucije i njihove komunikacione strate-
gile, 435 — 461, International Review of
Administrative Sciences, str. 436

SARADNIJA SA MEDUIJIMA

Poslovnik DRI dozvoljava obavjeStavanje javnosti
i ,putem odrZavanja konferencija za Stampu, dava-
njem intervjua pisanim i elektronskim medijima i na
drugi nacin“.’®

Pored medijskog izvjeStavanja o aktuelnim izvjesta-
jima o reviziji, odnosi sa medijima DRI se mahom
odnose na odgovore na pitanja novinara, kao i inte-
rvjue i izjave Clanova Senata.

U dosadasnjem radu, DRI je odrzala samo dvije ko-
nferencije za medije, 2010 i 2011. godine, oba puta
povodom objavljivanja svog Godisnjeg izvjestaja o
izvrSenim revizijama i aktivnostima.” Nakon 2011.
godine, ova praksa je prekinuta.

U periodu od 2011-2016. godine, u Stampanim me-
dijima objavljeno je 3686 ¢lanaka u kojima je pome-
nuta DRI."? Ukupno gledano, medijska vidljivost DRI
je, nakon rasta do 2013. godine, imala pad u dvogo-
disnjem periodu, da bi se 2016. godine broj medijskih
Clanaka povecao, ali i pored blagog rasta i dalje ne
dostiZe broj objava iz 2013.

Znacajno povecanje broja clanaka o DRIu2013. godi-
ni poklapa se sa nekoliko vaznih dogadaja. Te godine

2011 2012 2013

objavljen je veliki broj izvjestaja, odnosno, dotadasnji
konsolidovani izvjestaj o reviziji finansijskih izvje-
Staja politickih partija objavljen je kao niz pose-
bnih izvjeStaja za svaku partiju pojedinac¢no. Takode,
2013. godine objavljen je i izvjestaj koji je izazvao
znacajnu paznju medija, “Drzavne garancije Vlade
Crne Gore izdate u 2010. i 2011. godini"®®. Dodatno,
2013. godine desila se i ostavka dotadasnjeg preds-
jednika Senata DRI.

Analiza ucestalosti izvjeStavanja ukazuje vezu
izmedu uredivacke politike i broja ¢lanaka o DRI, tako
da mediji, prepoznati kao kriticki orijentisani prema
radu Vlade, ¢eScée izvjeStavaju o radu DRI od tzv.

provladinih medija.

U novembru 2011, odrZzana je prva radionica sa
fokusom na saradnju DRI i medija, u organizaciji
Instituta alternativa, Ciji je cilj bio obuéavanje pred-
stavnika medija za bolje izvjeStavanje o radu DRI.™
Nije se desilo da slican dogadaj bude organizovan od
strane same DRI u kasnijem periodu.

Ideju da saradnja sa medijma pomaze uticaju
drzavne revizije posebno zastupa Vrhovna revizo-
rska institucija Slovacke, koja je uspostavila je praksu
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Trend medijske prisutnosti DRI po godinama
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redovnog organizovanja konferencija za medije, na
kvartalnom nivou.'® Praksu organizovanja redovnih
konferencija za Stampu imaju revizorske institucije
Poljske (Najwyzszej Izbie Kontroli) i Madarske (Alla-
mi Szamvevdszék). Evropski racunski sud organizu-
je konferencije za medije povodom objavljivanja go-
disnjeg izvjeStaja o reviziji kao i povodom objavljiva-
nja posebnih izvjestaja, misljenja o obavljenoj reviziji
i drugih aktivnosti.' U okviru svoje Akcione strategi-
je 2014-2017, Vrhovna revizorska institucija Letoni-
je propisuje kvartalne sastanke sa predstavnicima
medija i poziva novinare na predstavljanje svog go-
disnjeg revizorskog izvjestaja, kada koristi priliku da
detaljnije izvijesti medije o svom radu.'®

Pregled izvjestavanja o DRI po medijima
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Saradnja s predstavnicima civilnog sektora ugla-
vnom je reaktivna i deSava se kao odgovor na
pozive za ucesce u projektima organizovanim od
strane NVO, uglavhom u vidu ucestvovanja pre-
dsta vnika DRI na dogadajima u organizaciji NVO.

U martu 2011. godine, odrzan je prvi konsultativni
sastanak predstavnika DRI i predstavnika organi-
zacija civilnog drustva i medija'®, ¢ija je jedna od
glavnih tema bilo iznalazenje nacina da rad civilnog
drustva bude koriséen od strane DRI, u fazi pla-
niranja godisnjeg plana revizija. U meduvremenu
se nije desilo da ova praksa zazivi i DRI nije orga-
nizovala slicne sastanke.

Redovne konsultacije vrhovnih revizorskih instituci-
ja saorganizacijama civilnog drustva uspostavljena
je u Juznoj Koreji, na Filipinima i u Indiji, i u ovim ze-
mljama se pokazala kao posebno znacajan instru-
ment za otkrivanje zloupotreba javnih finansija.?
Vrhovna revizorska institucija Gruzije uspostavila
je praksu da razmatra prijedloge koji pristizu iz re-
dova NVO sektora i akademske zajednice, a ticu se
kontrole javnih finansija, u okviru posebnog portala
“Planiraj sa nama“?' Jedan od mehanizama sara-
dnje izmedu organizacija civilnog drustva i drzavnih
revizorskih institucija predstavlja organizovanje
‘otvorenih dana” ili posjeta revizorskim instituci-
jama za zainteresovane strane. Ovakvu praksu
najviSe zastupaju vrhovne revizorske institucije
Njemacke, Francuske i Austrije.??

16 / Evropski revizorski sud, Komu-
nikaciona politika i principi Evropsk-
og reviorskog suda, dostupno na:
https://goo.gl/AwIRc

17 / Gonzales et al., Driavne revizorske
institucije i njihove komunikacione strate-
gile, 435 — 461, International Review of
Administrative Sciences, str. 439

18 / hitp://institut-alternativa.org/
odrzan-prvi-sastanak-civilnog-drust-
va--drzavnih-revizora/

19 / Vise o ovoj temi u ,Expanding
Collaboration between SAls and  Civil
Society, International Journal of Auditing
— April 2007 http://www.intosaijournal.
org/technicalarticles/technicalapr2007a.
html

20 / EUROSAI, Sharing good practices
among State Audit Institution, April 2015,
p. 10

21 / Gonzales et al., State Audit Insti-
tutions Communication Strategies, 435
- 461, International Review of Adminis-
trative Sciences, p. 443
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22 / M. Lazarevi, A. Orza, M. Dindic,
N. Lazarevi¢, S. Bukovi¢, Civilno drustvo i
gradani u procesu eksterne revizije, CEP,
Beograd, 2013, str. 48

23/ Quentin Reed, Jacanje efikasnosti i
uticaja drzavnih revizorskih institucija kroz
angaiovanje drugih zainteresovanih stra-
na (orig. Maximising the Efficiency and
Impact of State Audit Institutions through
Engagement of Other Stakeholders), no.
No9, 2013, str. 6.

24 / EUROSAI, Razmjena dobrih praksi
drianih revizorskih - institucija, (orig.
Sharing good practices among State Audit
Institutions), april 2015, str.. 10

25 / Viideo dostupan na: https://www.
youtube.com/watch=bpklojWS1gU

DRI | GRADANI

Drzavna revizorska institucija nema uspostavljen
sistem za dobijanje prijava ili informacija od strane
gradana o zloupotrebama ili nezakonitostima u
radu drzavnih organa. Ne postoji procedura ili in-
strument koji bi ohrabrivao i omogucéavao ovakav
kontakt gradana i DRI. lako DRI po Zakonu ne pos-
tupa po predstavkama gradana, ne postoje ni zako-
nske prepreke da DRI uspostavi kanal komunikacije
sa gradanima, koji bi, izmedu ostalog, mogao biti
koris¢en u analizi rizika koja dovodi do izrade go-
disnjeg plana revizije koristi i informacije dobijene
direktno od gradana i NVO.

DRI Norveske (Riksrevisjonen) ima razvijenu prak-
su komunikacije sa gradanima?, kao i DRI Australi-
je (Australian National Audit Office). Predstavke
gradana su popularne u Sloveniji, pa je 2011. ¢ak

450 takvih predstavki stiglo na adresu Revizorskog
suda (Racunsko sodisce)?. Ova institucija putem
svoje internet stranice daje upute javnosti o nacini-
ma podnosenja ovakve inicijative i potrebnim infor-
macijama koje ista mora sadrzati. U Gruziji, vrho-
vna revizorska institucija je razvila posebnu sekciju
svog sajta koja omogucéava gradanima da prijave
zloupotrebe javnih sredstava.?®

Kada je rijec o priblizavanju rada DRI Siroj javnosti,
DRI u dosadasnjem periodu nije koristila drustve-
ne mreze kao kanal komunikacije. Usamljeni pri-
mjer nestandardnog pristupa komunikaciji sa gra-
danima je izrada video materijala, objavljenog na
naslovnici Internet stranice DRI, koji objasnjava
ulogu DRI'i njen svakodnevni rad na jednostavan i
slikovit nacin.?

T Rnn

Koriséenje drustvenih mreza (Facebook, Twitter, Youtube) za informisanje javnosti postaje uobicajena pra-
ksa revizorskih institucija. Svoje nalaze, planove i aktivnosti na drustvenim mrezama promovisu DRI Au-
stralije, Ujedinjenog Kraljevstva, Svedske, Francuske, Hrvatske, Austrije, itd. DRI Letonije informige javnost o

sprovedenim revizijama putem You Tube kanala.
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TRANSPARENTNOST

Na internet stranici DRI dostupan je Vodi¢ za pri-
stup informacijama?’, a odredeno je i lice zaduzeno
za rjeSavanje po zahtjevima za pristup informacija-
ma. |z iskustva Instituta alternativa, moZze se zaklju-
Citi da je DRI azurna u odgovaranju na zahtjeve uz
postovanje zakonskih rokova.

Medutim, DRI ne postuje u potpunosti ¢lan 12 Za-
kona o slobodnom pristupu informacijama?®® koji se
odnosi na proaktivno objavljivanje informacija. Na

internet stranici DRI, nisu dostupni:

+ spisak drzavnih sluzbenika i namjestenika, sa nji-
hovim sluzbenickim i namjestenickim zvanjima;

+ spisak javnih funkcionera i liste obracuna nji-
hovih zarada i drugih primanja i naknada u vezi

sa vrsenjem javne funkcije;
* javni registri i javne evidencije;

+ pojedinacni akti i ugovori o raspolaganju fina-
nsijskim sredstvima iz javnih prihoda i drza-

vnom imovinom;

+ informacije o kojima je po zahtjevu za slobodan
pristup informacijama pristup odobren.

Od ostalih informacija koje DRI posjeduje, ali ne
objavljuje proaktivno, najvaznije je istaci izvjeStaje

subjekata revizije o ispunjenju preporuka DRI.*

Takode, ne postoji redovna praksa objavljivanja
izjaSnjavanja subjekata revizije na nacrt revizo-
rskog izvjeStaja. DRI ne objavljuje ni svoje godisnje
planove revizija, onda kada se za to stvore uslovi.*°

DRI nema praksu objavljivanja dokumenata koja
sadrze misljenje na godisnji Prijedlog zakona o
budZetu, koji se dostavlja Odboru za ekonomiju, fi-
nansije i budzetu.®!

DRI na svom sajtu ne objavljuje ni svoje zahtjeve
za dodjelu finansijskih sredstava, kao ni svoj Go-
disnji finansijski izvjestaj. Takode, nedostupna je
dokumentacija koja se odnosi na sistem unutra-
Snjih finansijskih kontrola, izvjestaji o unutrasnjoj
reviziji, kao i finansijskom upravljanju i kontroli. U
dosadasnjem periodu, DRI nije objavljivala ni izvje-
Staje o eksternoj reviziji sopstvenog godisnjeg fi-
nansijskog izvjestaja.

26/ http://www.dri.co.me/1/doc/
Vodic%20za%20pristup%20informacija-
ma.pdf

27 / Clan 12, Zakon o slobodnom pris-
tupu informacijama, “Sluzbeni list Crne
Gore”, br. 044/12 0d 09.08.2012

28 / U skladu sa tlanom 15, stav 4, Za-
kon o Driavnoj revizorskoj instituciji, “SI.
list RCG", br. 28/04 od 29.04.2004, 27/06
od 27.04.2006, 78/06 od 22.12.2006, “S|.
list Crne Gore”, br. 17/07 od 31.12.2007,
73/10 od 10122010, 40/11 od
08.08.2011, 31/14 0d 24.07.2014.

29 / Prema Poslovniku DRI, godisnji
plan reviziia predstavija poslovnu tajnu
Institucije sve dok se svi subjekti revizije,
predvideni planom, ne obavijeste o pot-
etku vréenja revizije.

30 / Zakon o DRI, ¢lan 6, propisuje da
Jnstitucija, prilikom donoSenja budzeta
Crne Gore i zavr$nog rauna budzeta Cre
Gore, daje Skupstini Crne Gore pregled
svojih saznanja o budzetu i stanju imov-
ine, ukazuje na uzroke i posljedice bitnih
nedostataka i nepravilnosti i predlaie
mjere za njihovo otklanjanje.”


http://www.dri.co.me/1/doc/Vodič%20za%20pristup%20informacijama.pdf
http://www.dri.co.me/1/doc/Vodič%20za%20pristup%20informacijama.pdf
http://www.dri.co.me/1/doc/Vodič%20za%20pristup%20informacijama.pdf

31 / Limska deklaracija, poglavije 17.
Metode izvjestavanja

32/ Principi transparentnosti i odgovo-
rnosti (ISSAI 20)

33/ Preporuke iz lvjestaja SIGMA-e o
eksternom kolegijalnom ocjenjivanju DRI

34 / (lan 67, Uputstvo o metodologij
vrsenja finansijske revizije i revizije pravi-
Inosti, ,SL.list Crne Gore”, br. 07/15 od
17.02.2015.

35 / (lan 69, Uputstvo o metodologij
vréenja finansijske revizije i revizije pravi-
nosti, ,SLlist Crne Gore, br. 07/15 od
17.02.2015.

Limska deklaracija propisuje da izvjestaji o reviziji
treba da predstave Cinjenice i njihovo ocjenjivanje
,na objektivan, jasan nacin’, ograni¢avajuci se na
bitne stvari, a da izrazavanje u izvjeStajima treba
da bude ,precizno i svima razumljivo“.®? Principi tra-
nsparentnosti i odgovornosti (ISSAlI 20) nalazu
da izvjestaji o reviziji treba da budu dostupni i ra-
zumljivi Siroj javnosti na razlicite nacdine (sazeci,
grafikoni, video prezentacije, saopstenja za medije,
itd.).®® Jedna od preporuka iz IzvjeStaja SIGMA-e
o eksternom kolegijalnom ocjenjivanju DRI bila je
da Institucija treba da objavljuje lako citljive i ra-
zumljive rezimee svojih izvjestaja i da ih koristi za
saopstenja za javnost, te da ucini napor i da sama
sastavlja izvjeStaje na jeziku razumljivom raznim
Citaocima kojima su izvjestaji namijenjeni.®*

,Izvjestaj o reviziji treba da bude lako razumljiv,
jasan, nedvosmislen i potpun®, propisuje i samo
Uputstvo o metodologiji vrsenja finansijske revizije
i revizije pravilnosti DRI.%®

Ipak, DRI ne ¢ini napore da bi sloZzenu materiju koja
je osnova izvjeStaja o reviziji predocila na sto jed-
razumljivi gradanima, zainteresovanoj javnosti kao
i medijima. Takode, DRI ne koristi vizuelizaciju po-
dataka u predstavljanju svog rada, niti druge, krace
forme objavljivanja nalaza iz postupka revizije, osim
samih izvjestaja o reviziji.

____________

|zvjestaj o reviziji, po pravilu, sadrzi tri osnovna dije-
la: opsti dio, utvrdeno Cinjenicno stanje, misljenje i
preporuke.®® Raspored klju¢nih djelova varira, pa su
,Misljenje i preporuke" nekada na pocetku (u nekim
sluGajevima i prije sadrzaja), a nekada na kraju iz-
vjestaja, zavisno od toga u kojem sektoru DRI je
pisan izvjesta;.

Izvjestaji o reviziji, jos uvijek ne sadrze sazetke/rezi-
mee, niti Uputstvo o metodologiji (...) prepoznaje
sazetak/rezime kao sastavni dio izvjeStaja o revizji.
Neka vrsta sazetka objavljuje se prilikom postavlja-
nja izvjeStaja o reviziji na sajt DRI. Ovi tekstovi sa-
drze tehnicke informacije o izvrsenoj reviziji, o vrsti
revizije, nepravilnostima, datom misljenju i pre-
porukama. Medutim, ovi sazeci obiluju tehnickim
i struénim Zargonom i ne ¢ine shvatanje sustine
nalaza laksim.

Vrhovna revizija Ujedinjenog Kraljevstva (National
Audit Office) priprema revizorske izvjestaje koji su
jasni, zanimljivi i jednostavni za cCitanje, uz obilato
koris¢enje vizuelizacije podataka. Ovakvi nalazi $a-
lju se medijima uz saopsStenje, dok je za sva doda-
tna pitanja novinara na raspolaganju sluzbenik za
odnose sa javnoscéu. Vrhovna revizorska instituci-
ja Madarske obucava svoje revizore da saZeto i na
gradanima razumljiv nacin predstave zanimljive i
najvaznije revizorske nalaze.



ELEMENTI ZA KOMUNIKACIONU STRATEGIJU DRI

Opsti cilj komunikacione strategije je da omoguci veci stepen uticaja rada DRI na subjekte revizije i javni
sektor u cjelini, a time podigne nivo odgovornosti i integriteta u javnim finansijama. Opsti cilj strategije ¢e se
ostvariti postizanjem posebnih ciljeva, kao sto su: povecanije vidljivosti, medijskog prisustva DRI, kvalitetnije
izvjestavanje o njenom radu, podizanje kvaliteta izvjeStaja o reviziji i uspostavljanje instrumenata saradnje
sa nevladinim organizacijama i gradanima. Strategija ima za cilj da unaprijedi komunikacione politike DRI u
odnosu na tri ciline grupe: medije, nevladine organizacije i gradane.

1. LIUDSKI RESURSI

1.1.  Popuniti sva tri radna mjesta sistematizo-
vana u Odjeljenju za medunarodnu saradnju i sta-
ndarde, strateski razvoj i odnose sa Skupstinom,
Vladom i javnoséu.

1.2.  Izmijeniti sistematizaciju DRI tako Sto ¢e se
oformiti odjeljenje za odnose sa javnoscu kao jedi-
nica koja je izdvojena iz sektora, horizontalno prati
rad svih sektora i odgovara neposredno Senatu,
odnosno, predsjedniku Senata.

1.3.  Izmijeniti opis poslova radnog mjesta, veza-
nih za odnose sa javno$cu tako Sto ée se tehnicki
poslovi (lektura materijala, logistika dogadaja i po-
sjeta, itd.) rasporediti Sluzbi za administrativno-
stru¢ne poslove.

2. DRI NA INTERNETU

2.1, Redizajnirati sajt DRI i uskladiti ga sa Smjerni-
cama Ministarstva za informaciono drustvo i teleko-
munikacije¥’, u pogledu preglednosti, omogucavanja
funkcije pretraZivosti i nacina vodenja i aZuriranja sajta.

2.2. DRI treba da uspostavi pracenje statistike
posjecenosti svoje internet stranice i prosiri sadrzaj
godisnjeg izvjestaja o radu podacima o posje¢eno-
sti (broj posjeta, broj korisnika, prosjec¢no zadrzava-
nje na sajtu, najcitaniji sadrzaji, itd.)

3. SARADNIJA SA MEDUJIMA

3.1.  Upostaviti praksu obavjeStavanja medija o
objavljivanju izvjeStaja o revizji putem saopstenja
i dostavljanja saZetaka izvjestaja.

3.2.  Upostaviti praksu odrzavanja redovnih, go-
disnjih konferencija za medije povodom objavljiva-
nja godisnjih izvjeStaja o izvrSenim revizijama i akti-
vnostima DRI.

3.3.  Uspostaviti praksu odrzavanja konferencija
za medije prilikom objavljivanja izvjeStaja sa nega-
tivnim misljenjem, izvjeStaja o reviziji uspjeha, kao i
drugih vaznijih pojedinacénih izvjestaja.

3.4. Uspostaviti praksu pra¢enja medijske prisu-
tnosti (press clipping) uz numericke podatke o vidlji-
vosti izvjestaja, kako bi se pratio uticaj sprovodenja
komunikacione strategije.

4. SARADNIJA SA NVO

4.1, Dopuniti Pravilnik DRI, poglavlje Godisniji plan
revizija, obavezom sprovodenja redovnih, godisnjih
konsultacija sa civilnim sektorom kao kompone-
ntom procesa izrade godiSnjeg plana revizija.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
.

36 / Smjemice za ranoj i upravijanje
Internet prezentacijama dravnih organa,
organa driavne uprave i organa lokalne
samouprave, Ministarstvo za informacio-
no drustvo i telekomunikacije Direkcija za
analizu, planiranje i pracenje projekata,
mart 2016, https://g00.gl/TPb8rS


https://goo.gl/TPb8rS

______________________________________________________________

5. DRI | GRADANI

5.1. Otvaranje posebne sekcije na internet strani-
ci DRI putem koje bi gradani mogli dostaviti DRI
informacije 0 moguéim zloupotrebama budZetskih
sredstava, dokaze o nezakonitoj, nenamjenskoj
potrosniji ili drugi vid nedozvoljenog odnosa prema
novcu poreskih obveznika.

5.2.  Upostaviti profile na najpopularnijim dru-
Stvenim mrezama, uz ucestalo komuniciranje klju-
¢nih novosti o radu DRI i nalazima iz izvjeStaja o
reviziji ili odnosu subjekata revizije prema njima.

7. JEZIK | STRUKTURA IZVIESTAJA
O REVIZIJI

7.1, Uputstvom o metodologiji vr$enja finansijske
revizije i revizije pravilnosti potrebno je definisati
izradu saZetaka/rezimea revizorskih izvjestaja kao
novi, osnovni dio svakog izvjeStaja o reviziji.

7.2.  Uspostaviti interni sistem za kontrolu kvalite-
ta jezika i stila pisanja revizorskih izvjeStaja sa
aspekta jednostavnosti i razumljivosti, uz povre-
mene ekspertske, eksterne evaluacije.

7.3.  Organizovanje radionica/treninga za zapo-
slene o0 odnosima sa javnoscu i predstavljanju rez-
ultata revizije javnosti kroz materijale koji su Citljivi
i razumljivi.

7.4, Uspostaviti praksu koris¢enja tehnika vizue-
lizacije podataka u izradi izvjestaja o reviziji, kao i
¢lanaka za internet stranicu DRI

7.5. Ujednaciti strukturu izvjeStaja o reviziji i
nacin pisanja izvjeStaja medu sektorima DRI.

ELEMENTI ZA KOMUNIKACIONU STRATEGIU DRI

6. TRANSPARENTNOST

6.1. U najskorijem roku ispuniti zahtjeve proakti-
vnog objavljivanja informacija i obezbijediti doslje-
dno sprovodenje ¢lana 12 Zakona o slobodnom
pristupu informacijama.

6.2. Uspostaviti praksu aZzurnog objavljivanja
izvjeStaja i dostavljene dokumentacije subjekata
revizije o ispunjenju preporuka DRI.

6.3. Uspostaviti praksu objavljivanja izjasnjavanja
subjekata revizije na nacrt revizorskog izvjestaja.

6.4. Uspostaviti praksu objavljivanja godisnjih
planova revizija, onda kada se stvore uslovi za
prestanak poslovne tajne.

6.5. Uspostaviti praksu objavljivanja misljenja
DRI na godisnji Prijedlog zakona o budZetu, koje se
dostavlja Odboru za ekonomiju, finansije i budzet.

6.6. Uspostaviti praksu objavljivanja sopstvene
finansijske dokumentacije:

6.6.1. zahtjeva za dodjelu finansijskih sredstava,
6.6.2. godisnjih finansijskih izvjestaja

6.6.3. izvjeStaja o unutrasnjoj reviziji,

6.6.4. izvjestaja o finansijskom upravljanju i kontroli,
6.6.5. izvjestaje o eksternoj reviziji godisnjeg fina-
nsijskog izvjestaja DRI.

____________________________________

Britanska ambasada
Podgorica

Publikacija je nastala u okviru projekta
"Promovisanije finansijske odgovorno-
sti u Crnoj Gori" koji finansira Britans-
ka ambasada u Podgorici. Sadrzaj je
iskljuc¢iva odgovornost autora.



