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Rules and Regulations
Citizen Participation 2.0 
Contest 2019

Contest Prize
 • Maximum 5 top ideas will be selected and a prize (grant award) in the amount of 

2,000 Euros (this includes transaction costs and taxes, so the amount the winner 
will receive will depend on the country of residence) will be awarded to the 
contest winner (natural person or an organization) with the aim of developing the 
awarded e-tool solution. The contest winner will be invited to sign an agreement 
with Gong, including detailed description upon the agreed action, together with 
stipulated obligations such as preparation of the narrative report at the end of 
the action development. Maximum 5 top ideas and the winning solution will be 
presented at the Debate in Croatia in September 2019.

Eligibility
 • The participation in the Contest is open to any natural person with full legal 

capacity as well as start-up, non-governmental organization or informal citizen 
initiative. 

 • At least one person in the team must be over 18 years.
 • Teams made up of natural persons must appoint a leader who will be the recipient 

of the possible prize. 
 • The eligible participants must be from the following countries: Albania, Austria, 

Bosnia and Herzegovina, Croatia, Czech Republic, Italy, Kosovo*, Moldova, 
Montenegro, North Macedonia, Portugal, Romania, Serbia, Slovakia, Slovenia, 
Spain.

Content of the Application and Propositions 
 • The applications must be in English and submitted by Saturday, 15th of June 2019.
 • The applications are submitted through a web-form on Survey Monkey which is 

included in the Call for Applications. 

* This designation is without prejudice to positions on status, and is in line with UNSCR 1244/1999 and the 
ICJ Opinion on the Kosovo declaration of independence.

U eš e  gra ana 2.0 
Takmi enje 2019

Nagrada

 

 

 

 
   

 

 

 

   

  

  

  

  

 
 

Ko se može prijaviti?

 

  

 

 
 

 

 

  

 

  

 

 

Sadržaj aplikacija i Prijedloga za razvoj digitalnog rješenja  

   

  

 

 

 
 

•

Pravo u eš a u takmi enju imaju sva fizi ka lica sa punom pravnom sposobnoš u,
kao i start-up, nevladine organizacije i neformalne gra anske inicijative. 

Timovi sastavljeni od fizi kih lica moraju izabrati lidera kom e biti uru ena 
nagrada.  

 

Pet najboljih ideja u i e u uži krug za dodjelu nagrada, a najbolje rješenje 
nagradi emo sa 2.000 eura (uklju uju i transakcione troškove i takse), za razvijanje
predloženog digitalnog rešenja. Pobjednik takmi enja (fizi ko lice ili organizacija)
potpisa e ugovor sa organizacijom GONG, koji e detaljno predvidjeti dogovorene 
aktivnosti, zajedno sa propisanim obavezama poput pripreme narativnog izvještaja o 
realizaciji aktivnosti i sli no. Pet najboljih ideja, uklju uju i i pobjedni ko digitalno rješenje
bi e predstavljeni na Debati, koja e se održati u Zagrebu u septembru 2019. godine.

 

 

Najmanje jedna osoba u timu mora imati više od 18 godina. •

Aplikacija mora biti popunjena na engleskom i poslata do   15. juna 2019. godine.

Aplikacije se podnose preko obrasca na platformi Survey Monkey. Obrazac je sastavni  
dio Poziva za takmi enje. 

 

•

 Na takmi enje se mogu prijaviti u esnici iz Albanije, Austrije, Bosne i Hercegovine, 
Hrvatske, eške, Italije, Kosova, Moldavije, Crna Gore, Sjeverne Makedonije, 
Portugala, Rumunije, Srbije, Slova ke, Slovenije i Španije.  

•

Pravila i Procedure

  

 
 

 

   
  

   

     
   

   
  

 

• Pet najboljih ideja u i e u uži krug za dodjelu nagrada, a najbolje rješenje nagradi emo sa 
2.000 eura (uklju uju i transakcione troškove i takse), za razvijanje predloženog digitalnog 
rešenja. Pobjednik takmi enja (fizi ko lice ili organizacija) potpisa e ugovor sa organizacijom 
GONG, koji e detaljno predvidjeti dogovorene aktivnosti, zajedno sa propisanim obavezama 
poput pripreme narativnog izvještaja o realizaciji aktivnosti i sli no. Pet najboljih ideja, 
uklju uju i i pobjedni ko digitalno rješenje bi e predstavljene na Debati, koja e se održati u 
Zagrebu u septembru 2019. godine.

•

•

•
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 • The participants should propose solutions for apps, web platforms/portals and 
other types of web communication tools which encourage citizen participation 
at local, national or EU level. These digital solutions should enable better 
coordination and organization of citizens in discussing critical issues, sharing 
relevant information and ideas, developing policy proposals and monitoring 
the implementation of public policies. They should increase the participation of 
citizens in policy-making processes and enable more eicient communication with 
decision-makers. 

 • Only solutions for new e-tools will be accepted. For the purpose of this Contest, 
Ƹnewƹ e-tools will be deined as those that have not been oicially launched before 
15th June 2019 (registration deadline). E-tools which are currently being developed, 
but have not been published by 15th June 2019, are accepted. Having that in mind, 
funds awarded to the best solution could be used as a co-inancing source for the 
development of the e-tool.

 • The submitted solutions cannot be socially harmful, contain illegal content, 
discriminative or hate speech, or encourage illegal behavior, interfere with good 
morals, etc.

 • The awarded solution will have to be published in open source and be available 
on GitHub.

Evaluation Criteria
 • Impact on local, national or European community (What are target groups and 

potential beneiciaries of this solution? How will this solution support better 
organization and communication of citizens gathered around particular cause 
or how will it bridge the gap between the citizens and decision-makers and 
encourage higher inclusion of citizens in policy-making processes? What is 
advocacy potential of the solution) (0-8 points)

 • Innovativeness (What makes the suggested solution diferent from e-tools which 
are currently in use – the problem it would address, beneiciaries, concept of the 
idea?) (0-4 points)

 • Realization and implementation potential (capacity of the project team, scalability 
of application, efectiveness of the app development plan) etc. (0-4 points 
- minimum 3 points in this section are needed to enter the 2nd round of the 
selection)

 • Sustainability potential (How will you ensure long-term positive impact of the 
developed tool and satisfying level of inclusion of targeted beneiciaries?)  (0-2 
points)

 • Using open source framework and/or open data (0-2 points)

Evaluation Committee
 • The applications will be evaluated by the Evaluation Committee (EC) consisting 

of invited experts and appointed representatives of the Contest Organizers in two 
rounds of selection (pre-selection and 2nd round).

 • EC takes decisions by awarding points to the projects depending on the level 
of fulillment of the above criteria. Each EC Member will separately evaluate the 

  

 

 

  

 

  
  

 

U esnici bi trebalo da predlože rješenja za aplikaciju, web platformu/ portal i/ili druge tipove
alatki za virtualnu komunikaciju koja bi ohrabrila u eš e gra ana i komunikaciju sa 
donosiocima odluka na lokalnom, nacionalnom i na nivou Evropske unije. Digitalno rješenje 
bi trebalo da omogu i bolju koordinaciju i u eš e gra ana u raspravama o problemati nim 
pitanjima, dijeljenju informacija i  ideja, izradi prijedloga javnih politika i pra enju sprovo enja 
javnih politika. Ova rješenja bi trebalo da pove aju u eš e gra ana u procesu donošenja 
odluka i da omogu e efikasniju komunikaciju sa donosiocima odluka. 

 
  

   

    
  
Bi e prihva ena samo ideje za nova digitalna rješenja. Za potrebe ovog Takmi enja, „nova“ 
digitalna rješenja (e-alatke)  se definišu kao one koje nisu zvani no  pokrenute prije 15. juna 
2019. godine (kada isti e i rok za prijavu). Bi e prihva ene i one alatke koje su u procesu 
razvoja, a nisu bile objavljene prije 15. juna 2019. godine. Iznos kojim e se nagraditi najbolje 
rješenje se može koristiti i kao izvor kofinansiranja za izradu i realizaciju tog digitalnog 
rješenja.   

 

  

Podnijeti predlozi ne smiju biti društveno štetni, nezakonitog sadržaja, diskiminativni ili 
sadržati govor mržnje, ne smiju ohrabrivati nezakonito postupanje, kršenje moralnih na ela i 
sli no.  

 

Kritrijumi za evaluaciju

 
  

  

  

 

 

 

Inovativnost 

 
  

  

 

  

 

 

 

Potencijal za realizaciju i primjenu   
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•

Evaluaciona komisija 

 

  
Aplikacije e biti ocjenjivane od strane Evaluacione komsije  (EK) koju e initi spoljni 
eksperti i predstavnici organizacije organizatora takmi enja, kroz dva kruga selekcije 
(prva i druga runda)  

  
Evaluaciona komisija e dodijeliti poene predloženim rješenjima na osnovu gore navedenih 
kriterijuma. Svaki lan Evaluacione komsije e samostalno ocjenjivati predložena rješenja

 

 Uticaj na lokalnu,nacionalnu i evropsku zajednicu.  (Ovaj kriterijum obuhvata sljede e
 

                                                       (Ovaj kriterijum obuhvata sljede e pod-kriterijume:
Kakav je kapacitet projektnog tima, skalabilnost  aplikacije, efektivnost plana razvoja 
aplikacije)                       –  potrebna su minimum 3 boda u ovoj sekciji  da bi prijedlog 
rješenja prošao u 2. krug izbora) 

Koriš enje formata otvorenog koda i/ili otvorenih podataka  

 

 

  (0-2 boda)

               (Kako e se osigurati dugotrajan pozitivan uticaj razvijenog digitalnog rješenja 
i zadovoljavaju i nivo u eš a ciljanih korisnika)(0-2 boda) 

(0-4 boda

(0-4 boda)

)

  
                              (Ovaj kriterijum obuhvata sljede e pod-kriterijume: Šta predloženo rješenje ini 
         druga ijim u odnosu na postoje a – šta je problem koji se bavi, ko su krajnji korisnici, kakav 
         je koncept ideje? 

 (0-8 bodova)

 pod-kriterijume: Ko su ciljne grupe i potencijalni korisnici ovog rješenja? Kako e  ovo 
 rješenje doprinijeti boljoj organizaciji i komunikaciji gra ana okupljenih oko nekog 
 zajedni kog cilja? Kako e rješenje  premostiti jaz izme u gra ana i donosioca odluka i 
 ohrabriti ve u uklju enost gra ana u proces donošenja odluka? Koji su zagovara ki 
 potencijali ovog rješenja?

 

Nagra eno rješenje e biti objavljeno u otvorenom formatu i dostupno na GitHub.

Skalabilnost - poželjno svojstvo proizvoda, mreže ili sistema koji ozna ava mogu nst rasta bez mijenjanja osnovnih osobina i funkcija. 
1

    Nagra eno rješenje e biti objavljeno u otvorenom formatu i dostupno na: GitHub.
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applications in line with the criteria and award respective number of points. EC 
Members can award the application in total between 0 and 20 points. The inal 
number of points for the application is calculated when the number of points of 
each EC Member is summed and average calculated.

 • The applications are ranked according to the number of points obtained. 
 • The participants may be required to submit additional information or a 

presentation of the idea for the purpose of the 2nd round of selection.
 • The information about up to top 5 selected applications and one awarded 

solution will be published in August 2019. All the participants in the contest will 
be notiied about the results of the Contest via email they used in the application.

Restrictions and Responsibility
 • The organizers do not assume responsibility or liability for the consequences of 

the tool created within the framework of the Contest.
 • Employees, associates or contractors (on the basis of civil law contracts) of the 

Organizers, as well as entities and employees of their service providers, and 
families of persons and entities mentioned above are not allowed to participate in 
the Contest.

 • For the purposes of the Contest, family members are considered ascendants to the 
second degree in a straight and lateral line, and descendants to the second degree 
in a straight and lateral line, spouses, cohabitants and persons by adoption.

 • The Organizers are not obliged to obtain written statements regarding the 
fulillment of this condition from the Contest participants, but they have the right - 
if in doubt – to verify the status of a participant in the indicated range. In case of no 
response or reply conirming the status, referred to above, the participant will be 
excluded from the Contest.

Personal Data Processing
 • Participant declares that the information provided by him/her as their personal 

data is true and factual. If these igures are not true or factual, Citizen Participation 
2.0 Contest organizers may consider this as a violation of the Rules. 

 • Participants’ personal data (name and contact details) will be processed by 
the Organizers (Belgrade Open School and Gong) on the basis of legitimate 
interests solely for the purpose of implementation of the Contest including the 
issue of prizes to the winner(s) and their billing as well as project promotion 
(announcement of the results) and reporting to the European Commission as the 
project is sponsored by the European Union.

 • Providing personal data is voluntary, but necessary for purposes related to the 
implementation of the Contest. Each participant has the right to inspect their data, 
get access to it as well as the information on how it is processed, and correct it 
as well as demand termination of further processing. A participant can request 
changes or ile a request regarding the processing of personal data by writing to 
this email: marija.todorovic@bos.rs 

 • Personal data regarding Participant’s name and an e-mail will be processed by 
GONG (Coordinator of the Contest Selection) and Belgrade Open School (YOU4EU 

 

  
  
u odnosu na kriterijume i dodjeljivati odgovaraju i broj bodova. lanovi EK mogu dodijeliti 
aplikaciji ukupno od 0-20 bodova. Kona an zbir bodova za svako predloženo rješenje je 
prosjek zbira dodijeljenih poena od strane svih lanova EK.

    

 

•

  
 

obaviješteni o rezultatima takmi enja putem e-maila putem kod su se prijavili na Takmi enje.
  

Aplikacije e biti rangirane prema broju dobijenih bodova.  

U esnicima može biti traženo dostavljanje dodatnih informacija ili prezentacija ideje za 
potrebe drugog kruga evaluacionog procesa. 

 Svi u esnici takmi enja e biti   
Informacija o prvih pet izabranih prijedloga rješenja Održivost i jednog nagra enog 
rješenja e biti objavljena u avgustu 2019. godine. 

Ograni enja i odgovornost 

 

 

  

  

 

 

 

 
 

 
 

 

Organizatori nisu obavezni da dobiju pisane izjave u esnika o ispunjavanju ovih kriterijuma, 
ali imaju pravo da ukoliko sumnjaju, provjere status u esnika u tom pogledu. U slu aju da ne 
bude odgovora ili odgovora koji potvr uje navedeni status, u esnik e biti isklju en iz 
takmi enja. 

Za potrebe Takmi enja, lanovima porodice se smatraju preci do drugog stepena po pravoj i 
bo noj liniji srodstva, kao i potomci do drugog stepena po pravoj i bo noj liniji srodstva,  
supružnici, vanbra ni partneri i usvojenici.  

Zaposlenima i saradnicima organizacija koje organizuju ovo takmi enje (angažovanih po 
ugovoru o radu i ugovoru o djelu), kao i fizi kim i pravnim licima njihovih pružalaca usluga, 
kao i lanovima porodice tih lica nije dozvoljeno da u estvuju na Takmi enju. 

Organizatori ne preuzimaju prekršajnu, krivi nu ili drugu odgovornost za posljedice alatke 
kreirane u okviru Takmi enja.  

•

Obrada li nih podataka 

 
 

 

 

 

 

 
 

Li ni podaci u esnika (ime i kontakt podaci) e biti obra eni od strane organizacija koje 
u estvuju u organizaciji Takmi enja (Beogradske otvorene škola i Gong-a), na osnovu 
legitimnih interesa i isklju ivo u svrhu takmi enja, uklju uju i dodjeljivanje nagrade 
pobjedniku(icima) i pla anja, kao i promovisanje projekta (objavljivanje rezultata) i 
izvještavanje Evropskoj komisiji, budu i da  projekat podržava Evropska unija

U esnik izjavljuje da su informacije koje je on/ona dostavio kao svoje li ne podatke istinite
i injeni ne. Ukoliko ovi podaci nisu istiniti ili injeni ni, organizatori Takmi enja U eš e 
gra ana 2.0  smatra e to kao kršenje Pravila. 
 

 

 

 
  

 

 

Pružanje li nih podataka je dobrovoljno, ali neophodno u svrhu implementacije takmi enja. 
Svaki u esnik ima pravo da ostvari uvid u svoje podatke i na in na koji se oni obra uju, kao i 
da zahtijeva prekid dalje obrade podataka. U esnik može tražiti izmjene ili podnijeti zahtjev u 
vezi sa obradom li nih podataka putem e-mail adrese: 

 

marija.todorovic@bos.rs 

 
 

Li ne podatke u vezi sa imenom i e-mailom e obra ivati GONG( Koordinator takmi enja) i 
BOŠ (Koordinator You4EU projekta)  kao zajedni ki kontrolori podataka. Podaci mogu biti 
dostupni sljede im institucijama koje su partneri na projektu, donatorima projekta,  za svrhu 
realizacije projekta ili izvještavanja o rezultatima projekta: 

•



Project Coordinator), as joint Data Controllers. The data can be made available to 
the following institutions who are partners in the project or project donors for the 
purpose of conducting the project or reporting on the project results:
 • European Commission and EACEA (Education, Audiovisual and Culture 

Executive Agency) or national authorities supervising the Europe for Citizens 
projects

 • Belgrade Open School
 • Gong
 • Institute Alternative
 • Access Info Europe
 • PiNA

 • Participants’ data will be kept until it is necessary for the purpose of keeping the 
project records as per agreements with project donors and as required by law.

 • Participants have the right to ile a complaint to the competent personal data 
protection authorities. The list of competent authorities in the EU member states 
can be found here.

 • Applicants who are in violation of these Rules will be removed from the 
competition.
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Evropska komisija i EACEA (Izvršna agencija za obrazovanje, audio-vizuelnu politiku i 
kulturu)

 

 

 

 

Beogradska otvorena škola 

Gong

Institut alternativa

Access Info Europe

PiNA

 

  

 

 

 Podaci o u esnicima e se uvati sve dok to bude neophodno za vo enje evidencije projekta, 
prema sporazumu sa donatorima i prema zakonu. 

•

 

•

-

-

 -

 

-

-

-

 

  
ovdje.

 U esnici imaju pravo da podnesu žalbu institucijama nadležnim za zaštitu li nih podataka. 
 Listu nadležnih institucija za zemlje lanice Evropske unije možete prona i 

 U esnici koji budu kršili ova Pravila e biti isklju eni iz Takmi enja.•


