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Javna uprava u Crnoj Gori:



»

»

»

»

Rezime:

lako su crnogorskoj javnoj upravi potrebni profesionalni, stru¢ni i posvecéeni ljudi za
zadatke vezane za evropske integracije u svim njenim sektorima, ova uprava nije uspjela
da privuce takve ljude. Kvalitetan kadar su vise privukle nezavisne agencije, u kojima
su plate dva puta vece nego u drzavnoj upravi za istu vrstu posla, jednake kvalifikacije i
radno iskustvo.

Ustavni sud Crne Gore je 20. marta 2008. godine proglasio nevaze¢im dva ¢lana Zakona
o platama drzavnih sluzbenika i namjestenika, tvrdedi da oni krSe princip jednakosti
zagarantovan Ustavom. Ovo pokazuje da je tesko posti¢i dogovor o amandmanima na
ovaj Zakon, $to usporava sveukupnu brzinu reformi javne uprave u Crnoj Gori.

Zakon o izmjenama i dopunama zakona o drZavnim sluzbenicima i namjestenicima nije
bio usvojen od strane crnogorske Skupstine, posto su protiv glasali poslanici DPS-a.
Amandmani na ovaj Zakon bi uveli nekoliko znacajnih reformi u oblasti javne uprave.
Na primjer: jasni mehanizmi ocjenjivanja; smanjenje godina zaposljenja (na 3 godine,
gdje je to primjenljivo) potrebnih za unaprijedenje u drzavnog sluzbenika/namjestenika
viseg stepena; pojasnjenje procedura zaposljavanja; uspostavljanje specijalizovanih
radnih mjesta zasnovanih na IT vjeStinama i poznavanju specijalizovanih oblasti, kao sto
su strani jezici. Mada ove promjene ne bi bile revolucionarne, da je Zakon bio usvojen,
one bi dale impuls brzini reformi javne uprave u Crnoj Gori.

Dogadaji od januara - marta 2008. godine u vezi sa odbijanjem crnogorske Skupstine da
donese amandmane na Zakon o drzavnim sluZbenicima i namjestenicima iz 2004. godine
ukazuju na:

» Cinjenicu da postoji nedostatak konsenzusa medu vladajucim strukturama o nacinu
reforme javne uprave, posto je manjinski partner SDP glasao za Zakon, dok je vecinski
DPS bio protiv istog;

« Cinjenicu da je za DPS bilo bitno da podrzi svog predsjedni¢kog kandidata,
Vujanovica, koji je osporio Zakon na prvom mjestu. Dalji dokaz ovoga je ¢injenica
da su poslanici/e DPS-a u Skupstini glasali/e za Zakon prije nego $to je njegova
zakonitost bila osporena od strane Predsjednika Crne Gore;

+ dinjenicu da - posto je samo 43 od 81 poslanika/ce bilo prisutno na sjednici na kojoj
je Zakon odbijen - vecina opozicionih partija (predvodenih PzP-om, kao jednim od
klju¢nih igra¢a u Skupstini) ili nije smatrala da su amandmani na Zakon dovoljno
vazni da bi se o njima glasalo ili su Zeljeli da Nacrt zakona bude odbijen.



Javna uprava u Crnoj Gori:
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» Motivacioni mehanizmi su prilicno niski, ako se uzmu u obzir niske plate i prilike za
unaprijedenje.

» Svjetska banka je kritikovala crnogorski sistem, argumentujuci to cinjenicom da
godine radnog iskustva imaju previse uticaja na odredivanje visine plate. Ovo je
tesko promijeniti, jer je broj namjestenika sa dugim radnim vijekom veliki (ostaci
prethodnog sistema).

« Dalja preporuka Svjetske banke bila je da se uvede sistem plata na osnovu zasluga,
zasnovan na ocjenjivanju postignuca. U Crnoj Gori, drzavni sluzbenici ocijenjeni
najvisim ocjenama imaju pravo da primaju varijabilni dio plate. Medutim, empirijska
istrazivanja pokazuju da su kriterijumi za dodjeljivanje varijabilnog dijela plate
nejasni, $to ¢ini ovu pravnu odredbu tesko primjenljivom u praksi.

e lako je novi Zakon o platama povecao nadoknadu drzavnim sluzbenicima i
namjestenicima, on nije donio nikakvu znacajnu promjenu.

*  Diskutabilno je u kojoj su se mjeri promjene mogle uvesti s obzirom na to da
plate drzavnih sluzbenika i namjestenika dolaze iz Budzeta Crne Gore, koji ima
ograni¢ena sredstva.

*  Radikalna promjena sistema bi sadrzala prilicno visoke socijalne troSkove
(obrazovanje i otpustanje radne snage), $to je jedan od klju¢nih izazova
reforme.

* Hugh Grant, stru¢njak za plate EAR-a, ukazuje da, dok je usvajanje jedinstvenog
zakona o platama drzavnih sluzbenika i namjestenika svakako pozitivan pomak,
postoje jos tri oblasti kojima se treba pozabaviti:

*  klasifikaciju posla treba pojednostaviti, kako bi se poboljsale mogucnosti
za unaprijedenje unutar istog stepena. Treba biti manje stepena, ali sa vise
kategorija unutar njih;

*  opisi poslova treba da budu jasniji kako bi se omogucilo kvalitetnom osoblju da
zauzimaju radna mjesta za koja su kvalifikovani;

*  mehanizmi ocjenjivanja treba da budu standardizovani i u skladu sa tim treba da
se donese odluka o varijabilnom dijelu plate.









Lista skracenica

AGENTEL ... Agencija za telekomunikacije
ARD ... Agencija za radio-difuziju
BS Bosnjacka stranka
CARDS......................... Pomoc zajednici za rekonstrukciju, razvoj i stabilnost
CB Centralna banka
DPS . Demokratska partija socijalista
EAR. ... Evropska agencija za rekonstrukciju
EK Evropska komisija
BU Evropska unija
FES Friedrich Ebert Stiftung
IPA . Instrument za pretpristupnu pomoc
T Informacione tehnologije
L. Liberalna partija
NATO ... Organizacija sjevernoatlanskog sporazuma
NVO . Nevladine organizacije
PARIM ... Reforma javne uprave u Crnoj Gori
PU Poreska uprava
PZP Pokret za promjene
SB Svjetska banka
SDP . Socijaldemokratska partija
SSP Sporazum o stabilizaciji i pridruZivanju
S Srpska lista
SNP . Socijalisti¢ka narodna partija
UN . Ujedinjene nacije
UNDP.... ... Program Ujedinjenih nacija za razvoj
UZK. Uprava za kadrove
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Uvod

Realnost crnogorske tranzicije je obiljezena neodloznom potrebom za jacanjem
drzavnih institucionalnih kapaciteta. Ovo se pokazalo kao pitanje od narocitog znacaja u
svijetlu obaveza crnogorske Vlade u vezi sa integracijom u Evropsku uniju (EU), kao $to je
naznaceno i u Sporazumu o stabilizaciji i pridruzivanju (SSP), potpisanom u oktobru 2007.
godine. Pored opste poznatih Kopenhaskih kriterijuma iz 1993.godine, EU je postavila
jos jedan zahtjev za reformu pred njene buduce drzave ¢lanice — Madridski kriterijum iz
1995. godine, koji ukljucuje institucionalnu reformu kao preduslov za ¢lanstvo. Madridski
kriterijum je usmjeren ka jacanju administrativnog prilagodavanja zemalja koje teze
da postanu ¢lanice EU. Uspostavljanje novog sloja efikasne javne uprave i pravosudnih
struktura smatra se od strane EU garancijom posvecenosti drzave transponovanju i
sprovodenju Acquis Communautaire-a u nacionalni okvir.

Proces reforme javne uprave zapocet je 2001. godine, u skladu sa Strategijom reforme
javne uprave u Crnoj Gori 2002.-2009." No, ¢injenica da Crna Gora treba dalje da intenzivira
reforme sektora javne uprave bila je navedena u Izvjestaju Evropske komisije (EK) o napretku
iz 2007. godine, koji je okarakterisao drzavnu upravu kao ,slabu i neefikasnu.”? Mada je
EK konstatovala da je bilo nekih pomaka u ovoj oblasti, dalja poboljsanja su potrebna
kako bi se ,pojasnile sektorske odgovornosti na nacin koji dozvoljava nadgledanje i
transparentnost.” Imajuci u vidu navedeno, cilj ovog istrazivanja je da obezbijedi analizu
Sema plata, sistema nagradivanja i mogucénosti za profesionalno usavrsavanje u javnoj
upravi Crne Gore, u zakonu i praksi.

Proces reforme javne uprave i priblizavanja standardima EU zahtijeva uspostavljanje
unaprijedenih mehanizama za privlacenje, rasporedivanje i nagradivanje zaposljenih. Slabi
administrativni kapaciteti su jedan od klju¢nih izazova sa kojim se Crna Gora suocava, a ova
¢injenica se moze dijelom pripisati finansijskim uslovima drzavnih sluzbenika i namjestenika
koji su ispod standarda, nedostatku rasporedivanja odgovornosti od strane nadredenih
i loSem radnom okruzenju. Svi ovi faktori umanjuju motivaciju drZavnih sluzbenika da
daju najbolji doprinos na svom radnom mjestu. Ovo je bilo potvrdeno i od same Vlade,
uz javno obeclanje da ¢e se situacija drzavnih sluzbenika i namjestenika poboljsati.

1 Detaljnije objasnjeno u sljede¢em odjeljku.
2 EKlzvjestaj o napretku, str. 10
3 lsto
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Pokusaji da se izmijeni postojeci Zakon o drZzavnim sluzbenicima i namjestenicima i Zakon o
platama drZavnih sluzbenika i namjestenika rezultirali su pravnim nedoumicama. Zagonetka
kreiranatrenutnim statusom ovih zakona pokazuje nedostatak konsenzusa medu kreatorima
politike u Crnoj Gori, a stvar je jo$ sloZenija ako se uzme u obzir da kreatori politike pripadaju
istom kraju politickog spektruma. Stoga, cilj ove studije jeste da ozivi trenutnu debatu o
reformi javne uprave i obezbijedi neke konkretne preporuke za dalja poboljSanja u ovom
sektoru. Potreba za ovom analizom je dalje potvrdena ¢injenicom da problemi u $emama
plata, sistemima nagradivanja i mogucnostima za profesionalno usavrsavanje u javnoj
upravi postoje ve¢ duze vrijeme; i ¢Cinjenicom da do sada nije napravljena ni jedna ozbiljna
analiza trenutnog stanja stvari u javnoj upravi, tako da adekvatne preporuke nijesu bile
ponudene kreatorima politike.

Kako bi se ponudio sveobuhvatan pregled trenutnog stanja stvari u ovoj oblasti, i
najizvodljivija rjeSenja za postojece izazove, ova studija je podijeljena na Cetiri analiticka
dijela, od kojih svaki pokriva posebnu oblast. Prvi dio ove studije daje pregled postojec¢eg
zakonodavstva, koji pomaze stvaranju drugog dijela istrazivanja koje se tice primjene
reformi u praksi. Treci dio studije identifikuje izazove sa kojima se suocava Crna Gora, kako
bi se dale konkretne preporuke kao odgovori za iste. Cetvrti element analize ¢e razmatrati
praksu u Crnoj Gori kroz poredenje sa Slovenijom, Hrvatskom i Maltom, zemljama koje su
se intezivno angaZovale u procesu reforme javne uprave, i koje nam, iz razlicitih razloga,
mogu sluziti kao primjeri dobre prakse”” Cetiri analiticka elementa bi¢e objedinjena u vidu
preporuka na kraju ove studije.

Kako bi se predstavio obiman pregled trenutnog zakonodavnog okvira, relevantnih
strategija, primjenjivosti ovih dokumenata u praksi i njihovog uticaja na namjestenike, ova
studija koristi kombinaciju analitickog i komparativnog pristupa. Zbog toga smo smatrali da
kvalitativne metode - ukljucujuci analizu teksta i intervjue sa relevantnim kreatorima politike
- nude najbolje objasnjenje ispitivanog slucaja. Intervjuisani uzorak se sastoji od relevantnih
sluzbenika u ministarstvimaVlade Crne Goreidrzavnih sluzbenikainamjestenika u nezavisnim
agencijama i drugim institucijama, ali i nezavisnim stru¢njacima i drzavnim sluzbenicima
zemalja ¢ija su iskustva navedena. Ovi strukturirani intervjui su koris¢eni kako bi se pokazali i
analizirali uticaji trenutnog zakonodavstva, ali i nivo Vladine posvecenosti stvaranju efikasne
drZavne uprave.



Zakonodavni okvir: reforma na putu?

Crna Gora je joS u procesu razvijanja naprednog modela za regulisanje javne uprave.
Ovaj proces je bio institucionalizovan kroz Strategiju reforme javne uprave u Crnoj Gori 2002.
- 2009, razvijen i sproveden od strane Ministarstva pravde Crne Gore, u okviru programa
Reforme javne uprave u Crnoj Gori (PARIM) Evropske agencije za rekonstrukciju (EAR).
Strategija je bila usmjerena na poboljsanje efikasnosti u upravnom sistemu drzave, sa ciljem
njenog priblizavanja Sirim drustvenim sistemima i evropskim standardima.’ Kao takav, ovaj
dokument proistice iz potrebe ubrzavanja evropskih integracija, koje su same glavni podsticaj
za reformu.

Osnovni postulati, na kojima je ovaj program zasnovan, dizajnirani su da obezbijede
postepenu transformaciju javne uprave u Crnoj Gori kroz tri faze, koje se Siroko mogu
definisati kao: pripremna (Period | od 2002. do 2004.); razvojna (Period Il od 2004. do 2007.); i
konacna (Period Ill od 2007. do 2009.). Tranzicija crnogorske javne uprave kroz korake svake od
potrebnih faza ¢e konacno dovesti do ostvarenja seta od osam ciljeva potrebnih za drzavnu
sluzbu zasnovanu na efikasnosti:?

e decentralizacija administrativnog sistema, kroz dodjeljivanje nadleznosti nizim
nivoima sistema, ¢inedi tako cijelu javnu upravu fleksibilnijom i operativnijom;
* uspostavljanje mehanizama za kontrolu kvaliteta u obezbjedivanju usluga i zadataka

administrativnih struktura, na osnovu odredivanja odgovornosti na svim nivoima;
e pokretanje konkurentnih struktura, koje bi dozvolile gradanima i/ili poslovnim

subjektima da izaberu snadbjevaca administrativnim uslugama kojeg oni Zele;
e fokus na funkcionalnosti javnih sluzbi, koje bi bile orijentisane prema klijentu;
* obezbjedivanje odgovaraju¢eg kadrovskog upravljanja koje bi uzelo u obzir kapacitete

drzavnih sluzbenika;
*  modernizacija sistema javne uprave kroz prednosti moderne informacione tehnologije (IT);
* stvaranje operativnhog zakonskog okvira, koji bi standardizovao prioritetne oblasti, u

isto vrijeme dereguliSuci previse regulisane administrativne strukture;
e jacanje procesa uprave i monitoringa koji bi omogucili odgovarajuce funkcionisanje
javne uprave.

1 Strategija reforme javne uprave u Crnoj Gori 2002.-2009. (Podgorica, 2003.), str. 13
2 Sljededa lista je sastavljena u skladu sa Strategijom reforme javne uprave u Crnoj Gori 2002.-2009. (Podgorica,
2003.), str. 16
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Dok bi bilo veoma entuzijasti¢no tvrditi da je vec¢ina gore navedenih ciljeva postignuta do
sredine Perioda lll, Strategija jeste donijela nekoliko pozitivnih promjena u administrativnim
strukturama Crne Gore. Glavna dostignuca reforme desila su se tokom Perioda Il, koja su
dovela do usvajanja poboljsanog normativnog okvira ustanovljenog u: Zakonu o drzavnim
sluzbenicima i namjestenicima, koji je zamijenio stari Zakon o drZavnim sluZbenicima;
amandmanu na ovaj Zakon kroz unoienje komplementarnog Clana 128; i izmijenjenom
Zakonu o platama drzavnih sluzbenika i namjestenika.> Oba ova Zakona su pracena relevantnim
podzakonskim aktima.*

U slucaju Zakona o drZzavnim sluzbenicima i namjestenicima, izvedeno zakonodavstvo
sastoji se od:®

e Uredbe o uslovima i postupku za sprovodenje internog oglasa za popunu radnih mjesta
u drzavnim organima;

e Uredbe o metodi i proceduri ocjenjivanja probnog rada u organima drZavne uprave;

*  Uredbe o vrstama nagrada i njihovom dodjeljivanju drzavnim sluZzbenicima i
namjestenicima; Uredba o kriterijumima za ocjenjivanje rada osoba na upravljackim
pozicijama u organima drZavne uprave;

e Uredbe o programu i metodu polaganja strucnog ispita za rad u organima drZzavne uprave;

e Uredbe o proceduri uspostavljanja nadleZnosti za vrSenje zadataka drZzavnog sluzbenika
inamjestenika.

3 Zakon o drZavnim sluZbenicima i namjestenicima (Sluzbeni list Republike Crne Gore 27/04); Zakon o drZavnim
sluzbenicima (Sluzbeni list Republike Crne Gore 45/91); Clan 128 (Sluzbeni list Republike Crne Gore 31/05);
Zakon o platama drzavnih sluzbenika i namjestenika (Sluzbeni list Republike Crne Gore 27/04);

4 Natemu debate o Zakonu o izmjenama i dopunama Zakona o platama drZavnih sluzbenika i namjestenika
(Sluzbeni list Republike Crne Gore 17/07), molimo konsultujte odvojeni odjeljak ovog izvjestaja. Dokumenti
pobrojani ovdje ti¢u se specificno onih usvojenih u periodu od 2004. - 2006. godine, zavedenih kao Period Il u
Strategiji reforme javne uprave u Crnoj Gori 2002.-2009.

5  Uredba o uslovima i proceduri za izvrsenje unutrasnjih najava za popunjavanje praznih mjesta unutar organa
javne uprave (Sluzbeni list Republike Crne Gore 73/04); Uredba o metodi i proceduri ocjenjivanja probnog rada
u organima drZavne uprave (Sluzbeni list Republike Crne Gore 17/05); Uredba o vrstama nagrada i njihovom
dodjeljivanju drZzavnim sluzbenicima i namjestenicima (Sluzbeni list Republike Crne Gore 20/05); Uredba o
kriterijumima za ocjenjivanje rada osoba na upravljackim pozicijama u organima drzavne uprave (Sluzbeni list
Republike Crne Gore 27/05); Uredba o programu i metodu polaganja strucnog ispita za rad u organima drzavne
uprave (Sluzbeni list Republike Crne Gore 29/05); i Uredba o proceduri uspostavljanja nadleZnosti za vrsenje
zadataka drZzavnog sluzbenika i namjestenika (Sluzbeni list Republike Crne Gore 33/05).



Zakonodavni okvir: reforma na putu?

Osim ovog sekundarnog zakonodavstva, Zakon o platama drzavnih sluzbenikainamjestenika
dopunjen je sa Cetri uredbe:®

*  Uredba o dodacima na platu drzavnih sluZzbenika i namjestenika;
e Uredba o naknadama i drugim prihodima drZavnih sluzbenika i namjestenika;
*  Zakon o izmjenama i dopunama zakona o platama drZavnih sluzbenika i namjestenika.

e Uredba o blizim kriterijumima i nacinu utvrdivanja varijabilnog dijela zarade drzavnih
sluzbenika i namjestenika

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o drZavnim sluzbenicima i namjestenicima je
usvojen od strane Skupstine Crne Gore krajem 2007. godine. Medutim, 4. januara 2008.
godine, Filip Vujanovi¢, Predsjednik Crne Gore, nije potpisao ukaz o proglasenju Zakona, i
vratio ga je Skupstini na ponovno odlucivanje. Njegova osnovna primjedba bila je da izmjene
ovog Zakona prouzrokuju neravnomjernu primjenu principa o jednakim radnim pravima
zaposljenih u javnoj upravi i da ugrozavaju sistem drzavne uprave. Vujanovic je to obrazlozio
navodima da je prema izmjenama i dopunama ovog Zakona starjeSina drzavnog organa —
ili lice ¢ija je pozicija odredena internim pravilnicima unutar tog organa drzavne uprave —
poslodavac drzavnim sluzbenicima i namjestenicima unutar datog organa drzavne uprave.
Ovo bi znacilo da bi odredeni pojedinac imao mogucnost da opredjeljuje uslove vezano za
jednaki status drzavnih sluzbenika i namjestenika. U praksi, predloZzeni amandman bi donekle
narusio princip da je drzava jedini poslodavac drzavnim sluzbenicima i namjestenicima.
Stoga, Vujanovi¢ je izjavio da,posto Zakon o drzavnim sluzbenicima i namjestenicima odreduje
starjeSinu drzavnog organa kao zaposljenog te uprave, jedini mogudi poslodavac u ovom
slu¢aju moze biti drzava, ¢ime se obezbjeduje jedinstveni status drzavnih sluzbenika i
namjestenika.”

Skupstina Crne Gore je razmatrala Zakon 4. marta 2008.godine, i nije ga usvojila, $to
ukazuje na nedostatak konsenzusa medu vladaju¢im strukturama Crne Gore, prije nego
li na zabrinutost o jednakosti i ljudskim pravima. U stvari, Zakon je predloZzen od strane
Vlade DPS-SDP, a zatim osporen od strane Predsjednika koji je takode visoki zvani¢nik
DPS-a. Amandmani na ovaj Zakon bi uveli nekoliko znacajnih reformi u sferi javne uprave.
Na primjer: jasne mehanizme procjene; smanjenje broja godina rada (do 3 godine, gdje je
to moguce) koje su potrebne za unaprijedenje u drzavnog sluzbenika/namjestenika viseg

6  Uredba o dodacima na platu drzavnih sluzbenika i namjestenika (SluZbeni list Republike Crne Gore 24/05);
Uredba o naknadama i drugim prihodima drZavnih sluzbenika i namjestenika (Sluzbeni list Republike Crne Gore
24/05); Zakon o izmjenama i dopunama zakona o platama drzavnih sluzbenika i namjestenika (Sluzbeni list
Republike Crne Gore 27/07); Uredba o blizim kriterijumima i nacinu utvrdivanja varijabilnog dijela zarade drZavnih
sluzbenika i namjestenika (Vlada Crne Gore, Broj: 03 - 2817)

7 Vujanovic izjava za RTCG, na: http://www.rtcg.org/index.php?news&read=27310 [februar 2008.]
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stepena; pojasnjenje procedure zaposljavanja; uspostavljanje specijalizovanih mjesta na
osnovu IT vjestina i poznavanja stru¢nih oblasti, kao $to su strani jezici.

U martu, poslanici iz DPS-a su podrzali Vujanovica, u svijetlu dolazecih predsjednickih
izbora, i nijesu odobrili Zakon. U isto vrijeme, njihov koalicioni partner SDP je glasao kao i
opozicione partije (SL, SNP, BS) koja je podrzavala usvajanje Zakona. Jo$ jedno zapaZanje koje
proizilazi iz skorasnjih dogadaja je ¢injenica da je od 81 poslanika/ce samo 43 glasalo, 5to je
bilo malo preko neophodnog kvoruma. Ovo dalje ukazuje na ¢injenicu da - posto je opozicija
u najvecem dijelu bila odsutna tokom glasanja, njima nije bilo toliko vazno da usvoje Zakon
koliko je bilo vazno DPS-u da podrzZi Vujanovi¢a. lako gore pomenute izmjene i dopune
Zakona o drZzavnim sluZbenicima ne bi bile revolucionarne, u slu¢aju da je Zakon usvojen, ovo
bi dalo impuls brzini reforme javne uprave u Crnoj Gori.

Jos jedan dogadaj u reformi javne uprave Crne Gore je uspostavljanje Uprave za kadrove
(UZK) tokom 2004.godine. Ova institucija ima za cilj da upravlja i razvija kadar u drzavnoj
upravi Crne Gore. Takode, ona vodi bazu podataka osoblja radi poboljsanja kadrovske uprave
javne administracije. lako je osnivanje UZK-a predstavljalo pozitivan korak, mora se imati u
vidu da je to nova institucija sa ograni¢enim ljudskim resursima. To znaci da je ograni¢ena
u sprovodenju svojih zadataka, imajuci u vidu obim i potrebu za reformama u Crnoj Gori, o
¢emu ce biti rije¢ u dijelu koji identifikuje aspekte zakonskih i prakti¢nih izazova reforme.
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Javna uprava u novom ustavnom poretku u Crnoj Gori

Premda crnogorski Ustav iz 2007. godine sadrzi nekoliko ¢lanova vezanih za drzavnu sluzbu,
nije se dovoljno truda ulozilo u reformu javne uprave tokom ustavne debate. Sljedstveno tome,
vecina pomenutih ustavnih odredbi nijesu mogle donijeti poboljsanje u odnosu na Ustav
Republike Crne Gore iz 1992.godine. U poredenju sa modelima koje imamo u vecini drzava
¢lanica EU, crnogorskom Ustavu jos uvijek nedostaje eksplicitna referenca o,,nepristrasnosti i
zaposljavanju na osnovu zasluga putem transparentne procedure”? Medutim, neka znacajna
pravila su uklju¢ena u novi ustavni model drzavne sluzbe u Crnoj Gori, i njihovo priznavanje
je vazno za buducu reformu javne uprave u zemlji.

Clan 54 (stav 1) eksplicitno zabranjuje politicku organizaciju u drzavnoj upravi, a ova
odredba je takode uklju¢ena u Clan 41 (stav 1) prethodnog Ustava. Napravljena je promjena
u stavu 2 istog Clana (prethodni stavovi 2 i 3), kojom se zabranjuje &lanstvo u politi¢kim
organizacijama ,Sudijama Ustavnog suda, sudijama, drZzavhom tuziocu i njegovom
zamjeniku, zastitniku ljudskih prava i sloboda, ¢lanovima Savjeta Centralne banke, ¢lanovima
Senata Drzavne revizorske institucije, profesionalnim pripadnicima Vojske, Policiji i drugih
sluzbi bezbjednosti“? Novina koja je donesena u crnogorskom Ustavu ovom odredbom jeste
¢injenica da je onemogucen politicki angazman u sedam kategorija drzavnih sluzbenika,
posto je Clan 41 (stavovi 2 i 3) starog Ustava bio ograni¢en na sudije Ustavnog suda, sudije,
drZzavnog tuzioca i policiju. Ovo je narocito vazno, s obzirom da je princip depolitizacije
drzavne uprave utvrden na najvisim nivoima hijerarhije crnogorskog pravnog uredenja.

Sliéno prethodniku (Clanu 54 iz Ustava iz 1992.godine), Clan 66 Ustava iz 2007. godine
se odnosi na angazman drzavne uprave tokom $trajka. No, dok je stari Clan eksplicitno
zabranjivao drzavnim sluzbenicima i policiji da stupe u $trajk, Clan 66 donosi tri relevantne
izmjene. Prvo, prosiruje djelokrug primjene odredbe tako $to uklju¢uje kategorije zaposljenih
u bezbjednosnim snagama i sluzbenicma javne uprave. Drugo, umjesto zabrane stupanja u
strajk, ovaj Clan ograni¢ava pravo na $trajk odredene kategorije drzavnih organa. Trece, ova
ustavna odredba takode sadrzi eksplicitni element ogranicenja, koji se moZze upotrijebiti ,za
zastitu javnog interesa, u skladu sa Zakonom"° Posljednje dvije ustavne izmjene su od narocitog
znacaja, obzirom da predstavljaju konkretno priblizavanje evropskim pravnim okvirima, koji:
a) su orijentisani prema ogranicavanju prava, umjesto eksplicitnoj zabrani; b) obi¢no ukljucuju
precizne odredbe pojasnjenja, narocito u slucajevima vezanim za javnu upravu."

Tac¢ka 10 Clana 79 Ustava Crne Gore, koja se bavi posebnim pravima i zastitom manjinskih

8  Sigma lzvjestaj o Crnoj Gori 2007., str. 1

9  (l.54, Ustav Crne Gore (Podgorica, 2007.), str. 26
10 Cl. 66, Ustav Crne Gore (Podgorica, 2007.), str. 29
11 Vidjeti EU zakonodavstvo
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grupa predstavlja odredbu koja se moze porediti sa Clanom 73 starog Ustava. Naime, obje
odredbe imaju za cilj da zastite prava manjina tako $to garantuju proporcionalno zastupanje
u drzavnim institucijama, tj. javnoj upravi, organima drzavnih vlasti i lokalnoj administraciji.
lako nije napravljena nijedna bitna izmjena ovom zakonskom odredbom, njen uticaj u
drzavnom ustavnhom uredenju predstavlja posvecenost gradanskim vrijednostima kroz
postovanje manjina, $to je jedan od dominantnih politi¢kih kriterijuma za pristup EU, kao $to
je i navedeno u Kopenhaskim kriterijjumima.

Dok Clan 111 ukazuje da poslovi koji pripadaju upravi treba da budu obavljani od strane
ministarstava i drugih organa drzavne uprave, i nije napravljena bitnija izmjena u odnosu na
Clan 99 Ustava iz 1992.godine.

Medutim, poredenje odredbi koje se odnose na drzavnu upravu iz dva najskorija Ustava
Crne Gore, ukazuju na izostavljanje u najvisem pravnom aktu drZave. Stav 3 Clana 13 Ustava
iz 1992. godine je izbrisan iz odgovarajuceg Clana 10 Ustava iz 2007.godine. Upravo ovaj stav
je odredivao da drzavni sluzbenici imaju duznost da svoju funkciju obavljaju savjesno i ¢asno,
i da se smatraju odgovornim za svoje ponasanje. Nasuprot svim pozitivnim pravilima koja su
uklju¢ena u novo ustavno uredenje drZave, izostavljanje ovog stava ukazuje na smanjenje
odgovornosti drzavnih sluzbenika. To ¢e vjerovatno imati negativan uticaj na domacu debatu
o konfliktu interesa, gdje je ova odredba ¢esto navodena kao ustavni osnov za drzanje javnih
sluZzbenika odgovornim za svoj rad.'? Dalje, u svijetlu Sire debate o pristupanju EU — gdje su
principi odgovornosti, legitimiteta i predstavljanja u drzavnoj upravi temelji demokratije —
takva izmjena je nepovoljna po vrijednosti kojima bududi ¢lanovi treba da streme.

12 Komisija za Utvrdivanje konflikata interesa, na www.konfliktinteresa.cg.yu [februar 2008.]
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Klasifikacija i zvanja

Clan 2 Zakona o drzavnim sluzbenicima i mamjestenicima definie ova dva tipa kadra javne
uprave kao ljude zaposljene u drzavnoj upravi, ili kao $efove posljednjeg pomenutog ili kao
imenovane na odredena mjesta. Ovoiskljucuje poslanike/ce i kadar koji je izabran za odredenu
poziciju od strane Skupstine Crne Gore. Unutar primjene ovog ¢lana, drzavna uprava odnosi se
na drzavnu administraciju, ili,,drugu drzavnu upravu i servise u okviru institucije Predsjednika
Republike Crne Gore, Skupstine Republike Crne Gore, Vlade Republike Crne Gore i Ustavnog
suda Republike Crne Gore”?

Shodno ovoj definiciji, Clan 3 razdvaja drZavne sluzbenike od namjestenika u skladu sa
prirodom posla koju obavlja ovaj kadar. U stvari, drzavni sluZzbenik je odreden kao osoba

zaduZena za upravne i stru¢ne poslove unutar nadleznosti drzavne uprave, sto je definisano
relevantnim pravnim aktima. Obratno, namjestenik obavlja administrativne, finansijske i
pomocne duznosti, koje su neophodne za obavljanje poslova koji direktno proizilaze iz
nadleznosti drzavne uprave. Osim razlika u prirodi zadataka koje obavljaju ove dvije vrste
kadra, Zakon pravi dalju razliku — drzavni sluzbenik pomaze ostvarivanju nadleznosti drzavne
uprave, dok se namjestenici bave ishodima ovih nadleznosti. Oba elementa koja Cine razliku
medu kadrom drzavne uprave su pomogla stvaranje razlicite klasifikacije, upravnih i drugih
titula za drzavne sluzbenike i namjestenike.

Kategorije rukovodecih radnih mjesta za drzavne sluzbenike i namjestenike su navedene
u Clanu 31 Zakona, dok se sljede¢i Clanovi (Cl. 32-35) bave zahtjevima, procedurama
imenovanjem i otpustanjem tog osoblja. Obi¢no, od rukovodeéeg kadra se zahtijeva da ima

univerzitetsku diplomu, dopunjenu radnim iskustvom od minimum 5 godina, i poloZenim
stru¢nim ispitom. Dalji zahtjevi za ovo mjesto mogu biti odredeni potrebama unutrasnje
organizacije specificnog odjela drzavne uprave. Rukovodedi kadar se zaposljava na osnovu
javnog konkursa o upraznjenom radnom mijestu, u skladu sa procedurom UZK-a, dok se
odluka o imenovanju, nominaciji i otpustanju ovog kadra donosi od strane Vlade na zahtjev
starjesine relevantnog organa.

Upravljanje kadrovima u drzavnoj upravi u Crnoj Gori

Vrsta organa Pozicija

Sekretar ministra

Ministarstvo Pomoc¢nik ministra
Organ drzavne uprave Pomocnik starjesine tog organa
Vladina sluzba Pomocnik starjesine tog organa

13 Zakon o drZavnim sluzbenicima i namjestenicima (Podgorica, 2005.), str.20
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Clanovi 36 do 39 Zakona odreduju klasifikaciju drzavnih sluzbenika, dobijanje postojecih
zvanja ili zvanja koja su neophodna zbog prirode posla koji pokriva organ drzavne uprave i
odredena posebnim zakonskim aktom.

Drzavni sluzbenici: zvanja i uslovi

Prvi razred

Savjetnik starjesine organa
Glavni inspektor 10 godina radnog iskustva
Glavno ovlas¢eno sluzbeno lice

Samostalni savjetnik |
Inspektor | 8 godina radnog iskustva

Glavno ovlas¢eno sluzbeno lice | . Y
Visoka skolska

sprema

Samostalni savjetnik Il
Inspektor Il 6 godina radnog iskustva
Glavno ovlad¢eno sluzbeno lice ll

Samostalni savjetnik Il
Inspektor Il 4 godine radnog iskustva
Glavno ovlasc¢eno sluzbeno lice llI

Drugi razred

Visi savjetnik | 3 godine radnog iskustva

Visoka skolska

Visi savjetnik II 2 godine radnog iskustva

sprema
Visi savjetnik Il 1 godina radnog iskustva
Treci razred
Savjetnik | 8 godina radnog iskustva
- Visa skolska . <k
Savjetnik Il sprema 4 godine radnog iskustva

Savjetnik Il 1 godina radnog iskustva
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Slicno tome, Clan 40 utvrduje razred i zvanja drzavnih namjestenika klasifikujuci ih u
pet kategorija:

Drzavni namjestenici: Zvanja i uslovi

Prvi razred

Samostalni namjestenik |

Samostalni namjestenik I

Samostalni namjestenik Il

Visoka skolska
sprema

8 godina radnog iskustva

6 godina radnog iskustva

4 godine radnog iskustva

Drugi razred

Visi namjestenik |

Visi namjestenik Il

Visoka skolska

3 godine radnog iskustva

2 godine radnog iskustva

Vigi namjestenik Il sprema 1 godina radnog iskustva

Trecirazred

Namjestenik | 8 godina radnog iskustva
. Visa Skolska - .

Namjestenik Il sprema 4 godine radnog iskustva

Namjestenik Il

1 godina radnog iskustva

Cetvrti razred

Namjestenik IV

Namjestenik V

Namjestenik VI

Srednja Skolska
sprema

3 godine radnog iskustva

2 godine radnog iskustva

1 godina radnog iskustva

Peti razed

Drzavni sluzbenik

Osnovna skola

N/P

Prikazana klasifikacija je vazna, s obzirom da ima uticaja na koeficijent za platu i mogucnosti
za napredovanje u karijeri.
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Regulisanje plata

Sav prihod pojedinaca u Crnoj Gori je regulisan Zakonom o porezu na dohodak fizickih
lica." Ovaj zakon definise porez koji se placa na prihod koji osoba zaradi u Crnoj Gori ili u
inostranstvu. Clan 5 ovog Zakona kaze da su,drugi prihodi”, kao $to su nadoknada dobijena
kao bonus, ili prekovremeni rad, oslobodeni poreza. Bruto zarada je zarada zaposljenog
prije odbijanja poreza, dok je neto zarada jednaka sumi koju zaposljeni dobije. Nivo poreza
i mehanizmi njegovog izracunavanja su navedeni u Smjernicama za izracunavanje i placanje
poreza na prihod, dokument pripremljen od strane Ministarstva finansija Crne Gore."”

Plate drzavnih sluzbenika i namjestenika u Crnoj Gori su regulisane Zakonom o platama
drZzavnih sluzbenika i namjestenika, dopunjenim Odlukom o dodacima i drugim prihodima
drZavnih sluzbenika i namjestenika; i nedavno dopunjenim Zakonom o izmjenama i dopunama
zakona o platama drzavnih sluzbenika i namjestenika.'® Clan 2 Zakona o platama odreduje da
su resursi za prihode drzavnih sluzbenika i namjestenika premjesteni iz Budzeta Crne Gore,
dok je iznos koji svaki drzavni sluzbenik i namjestenik prima regulisan pojedina¢nim aktom,
kao 3to je odredeno Clanom 3 istog Zakona. Clan 7 ovog Zakona utvrduje da se zarade
drzavnih sluzbenika i namjestenika sastoje od iznosa: a) fiksnog dijela; b) dodatka zaradi;
¢) varijabilnog dijela."”

Fiksni dio zarade drzavnog sluzbenika i namjestenika je regulisan Clanovima 7 - 10 Zakona
o platama. Prema Zakonu, ,iznos fiksnog dijela zarade drzavnog sluzbenika, tj. namjestenika
se dobija mnozenjem koeficijenta odredenog za stepen plate, u kojem je klasifikovana radna
titula, sa iznosom koeficijenta odredenim od strane Vlade za odredeni mjesec — period.'8 Clan
9 odreduje koeficijente za nivoe plata, koji se koriste pri kalkulaciji fiksnog dijela nadoknade.
Klasifikacija na 38 razli¢itih nivoa (36 po staroj klasifikaciji) je zasnovana na sloZenosti,
znacaju, nivou odgovornosti kadra, i radnim uslovima u kojima zaposljeni vrie svoje duznosti.
Nivo zarade 1 nosi koeficijent 9.90, dok nivo 38 nosi 2.00." Raspored drzavnih sluzbenika i
namjestenika po nivoima zarada je odreden Clanom 8, i usko je povezan sa klasifikacijom i
titulama zaposljenih iz gore navedenih tabela.

U Zakonu i praksi: nivoi zarada 1 i 2 su rezervisani za starjeSine drzavne uprave ili sluzbe;
upravni kadar i drugi imenovani dobijaju nivo zarade od 3 do 6; drzavni sluzbenici i
namjestenici prvog razreda padaju pod raspon nivoa zarada od 6 do 14; drzavni sluzbenici
i namjestenici druog razreda od 17 do 21; drzavni sluzbenici i namjeStenici treceg razreda

14 Zakon o porezu na dohodak fizickih lica, Sluzbeni list RCG 65/01, 37/04 i 78/06

15 Zavise detalja o porezu na prihod pogledajte ove dokumente.

16  Sluzbeni list RCG 24/05; Sluzbeni list Crne Gore 27/07

17 lzraz,plata” se u ovoj analizi koristi u znacenju ekvivalentnom onom u Zakonu o platama drZavnih sluzbenika i
namjestenika.

18 Clan 10, Zakon o platama drzavnih sluzbenika i namjestenika (Podgorica, 2005 ), str. 221

19 Ovi koeficijenti su promijenjeni Zakonom o izmjenama i dopunama zakona o platama drzavnih sluzbenika i
namjestenika. Prije ove promjene, nivo zarade je nosio koeficijent 8.00, a nivo 36 je nosio koeficijent 1.55.
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od 24 do 28; drzavni sluzbenici i namjestenici ¢etvrtog razreda od 29 do 38; dok peti razred
drzavnih sluzbenika i namjestenika prima najmaniji nivo zarade od 38. Na primjer, ovo znaci
da ce fiksna zarada savjetnika starjesine drzavnog rogana, koji je klasifikovan kao drzavni
sluzbenik prvog razreda — i ima najmanje univerzitetsku diplomu i 10 godina radnog iskustva
- biti odredena mnozenjem koeficijenata nivoa zarade 6 do 8 (7.15 do 6.89) sa vrijednos¢u
tog koeficijenta koji odreduje Vlada. Ako se vrijednost odredi, na primjer, na 50.00 eura, fiksni
neto iznos zarade savjetnika starjedine drzavnog organa e biti izmedu 344.50 i 357.50 eura.
Fiksni neto iznos zarade drzavnog sluzbenika petog razreda ¢e biti do 100 eura.

Uslovi za primanje dodataka na platu drzavnih sluzbenika i namjestenika, nacin dostignuca
istih i odgovarajuci iznos dodatka — odreduje Vlada. Prema Clanu 12, ovaj dio zarade se
odreduje na osnovu:

* nivoa tezine uslova rada (prigovor: nema jasnih kriterijuma za odredivanje tezine kao
$to je to propisano u Zakonu),

* rada unoc¢nim smjenama,
e rada tokom drzavnih i vjerskih praznika,
e prekovremenog rada,

e drugih osnova koji su odredeni posebnim propisima.

Tredi dio plate drzavnih sluzbenika i namjestenika je varijabilni dio zarade, koji se dodjeljuje
licu na osnovu posebnih struc¢nih referenci i kvaliteta rada, koji su definisani u ¢lanovima 3
i 4 Uredbe o blizim kriterijumima i nacinu utvrdivanja varijabilnog dijela zarade drzavnih
sluzbenika i namjestenika od 20. marta 2008.godine. Kvalitet se ocjenjuje na osnovu
mehanizama procjene, i varijabilni dio zarade se dodjeljuje onim drzavnim sluzbenicima i
namjestenicima koji su efikasno$¢u na radnom mjestu posebno doprinijeli:

e ostvarivanju programskih zadataka organa drZzavne uprave;
* unapredenju procesa rada od znacaja za rad organa drzavne uprave i vladine politike;

e procesima evropskih i atlanskih integracija.

Prema Uredbi o blizim kriterijumima i nacinu utvrdivanja varijabilnog dijela zarade drzavnih
sluzbenika i namjestenika, utvrdivanje i isplata varijabilnog dijela zarade vrsi svakog mjeseca,
umjesto februara tekuce godine za prethodnu godinu, kako je bilo predvidjeno Zakonom o
zaradama drzavnih sluzbenika i namjestenika. Ocjenu kvaliteta vr3i starjesina organa drzavne
uprave na osnovu navoda iz ¢lanova 3 i 4 Uredbe o blizim kriterijumima i nacinu utvrdivanja
varijabilnog dijela zarade drzavnih sluzbenika i namjestenika, te daje prijedlog o visini
varijabilne zarade ministru nadleznom za poslove budzeta.
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Medutim, ukupaniznos sredstavazavarijabilnidio zarada drzavnih sluzbenikainamjestenika
ne moze biti veci od 10% sredstava planiranih u budzetu za fiksni dio zarada u svim drZzavnim
organima u fiskalnoj godini, $to prema Zakonu o budzetu Crne Gore u 2008. godini iznosi 2,5
miliona eura.

Drugaprimanjadrzavnogsluzbenikainamjestenikase moguostvaritiputemnaknadezarade,
naknade troskova, i drugih primanja naznacenih u Clanovima 16, 17 i 18 Zakona. Naknada
zarade postoji u sljede¢im slucajevima: godisnjeg odmora, priviemene nesposobnosti za rad
zbog bolesti, porodiljskog odsustva, koris¢enja placenog odsustva, stru¢nog usavrsavanja
i u drugim slucajevima utvrdenim propisom. Ukoliko drzavni sluZzbenik ili namjestenik ima
troskove nastale u vezi sa radom za drzavni organ on ima pravo na nadoknadu troskova za:
ishranu u toku rada, dnevnice za sluzbeno putovanje, koris¢enje sopstvenog vozila u sluzbene
svrhe, i odvojeni Zivot od porodice. Druga primanja su: otpremnina zbog odlaska u penziju;
regres (13%) plata za koris¢enje godisSnjeg odmora (npr. 159.00 eura u julu 2007. godine),
pomo¢ u slucaju bolesti, smrti ¢lana porodice (ili pomo¢ porodici u slu¢aju smrti drzavnog
sluzbenika, odnosno namjestenika) i druga primanja utvrdenja posebnim propisom.
Ostale vrste primanja su pobrojane u Uredbi o naknadama i drugim primanjima drzavnih
sluzbenika i namjestenika. Na primjer, Clan 4 Uredbe predvida da drzavni sluzbenici imaju
pravo na mjese¢nu naknadu za ishranu u toku radnog vremena, koja ne smije biti vec¢a od
50% minimalne cijene rada. Drugi Clanovi Uredbe utvrduju visinu naknade za rad na terenu,
dnevnice za sluzbeno putovanja (u zemlji i inostranstvu), otpremnine zbog odlaska u penziju
i drugih primanja drzavnih sluzbenika i namjestenika.

Krajem januara 2008. Godine, Upravni sud Crne Gore je pokrenuo postupak kako bi se
utvrdila ustavnost i zakonitost Zakona o izmjenama i dopunama zakona o platama drZavnih
sluzbenika i namjestenika (Sluzbeni list Republike Crne Gore 27/07). Glavni problem sa
Zakonom je diskreciono pravo Vlade u odlucivanju o koeficijentima za plate u odredenim
upravnim tijelima. Pored ¢injenice da je isti Zakon prihvatio povecanje od 30% za plate drugih
drzavnih ustanova, ovaj Zakon ne uspijeva da utvrdi konkretne kriterijume za odredivanje
nivoa naknada. Posljedi¢no tome, prema predsjedniku Upravnog suda, zbog nejednake
primjenjivosti, ovaj Zakon narusava princip jednakosti pred zakonom, koji je garantovan
Ustavom Crne Gore®. Ipak, iako Zakon o izmjenama i dopunama u sustini nije donio puno
promjena, on je unio nekoliko novina u poredenju sa Zakonom o platama drZavnih sluzbenika
i namjestenika.

20 Dnevne novine Vijesti 29.01.2008.
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U Zakonu o izmjenama i dopunama zakona o platama drZavnih sluzbenika i namjestenika
se mijenja Clan 8 Zakona o platama, i uvodi se 38 umjesto prethodnih 36 platnih razreda.
Zakon o izmjenama i dopunama ne daje jasne smjernice o razvrstavanju drzavnih sluzbenika
i namjestenika u platne razrede. U njemu je, takode, koeficijent povecan za 30%, i on je
sada u rasponu od 2.00 za platni razred 38, do 9.90 za platni razred 1. Izmjene koje su javno
kritikovane se odnose na stavove dva i tri ovog Clana, koji predvidaju da se platni koeficijenti
rukovodecih lica i starjeSina drzavnih organa i sluzbi odreduju posebnom procedurom, i
regulisani su posebnim aktom Vlade.

Dalje izmjene u Zakonu o izmjenama i dopunama (Clan 3) predvidaju povecavanje zarada
drzavnog sluzbenika, odnosno namjestenika po ¢asu, mijenjajuci time Clan 12 Zakona o
platama, te isti sada glasi:

40% za rad nocu,

)
2) 50% za rad na dan drzavnog ili vjerskog praznika,
) 40% za prekovremenirad,

)

po drugim osnovama utvrdenim propisom.

Isti Clan predvida povecanje zarade do 30% fiksne plate za odredene kategorije drzavnih
sluzbenika i namjestenika po osnovu posebnih uslova rada; do 20% zaposljenima na
poslovima razvoja informacionih tehnologija; i do 10% rukovodeéem kadru. Clan 13 Zakona
o platama, koji definiSe varijabilni dio zarade se mijenja, i taj dio naknade pripada drzavnim
sluzbenicima, odnosno namjestenicima sa posebnim referencama, izuzetnim rezultatima i
kvalitetom rada; i kriterijume za nacin odredivanja varijabilnog dijela zarade utvrduje ili Vlada
za organe drzavne uprave, ili starjedina organa za druge drzavne organe svojim aktom. Clan
6 Zakona o izmjenama i dopunama takode predvida dodatak posebnog Clana 18a u Zakonu
o platama, po kojem se predvida posebna mjese¢na naknada u iznosu do 150% minimalne
cijene rada u Crnoj Gori za policijske sluzbenike u antiteroristickim jedinicica, grani¢nim
patrolama, jedinicama za obezbjedenje objekata i licnosti i posebnima jedinicama, kao i
zaposljenim koji obavljaju poslove u oblasti avijacije.

lako vecina ovih promjena imaju za cilj da stimulisu drzavne sluzbenike i namjestenike
putem finansijske kompenzacije, doslo je do neslaganja sa Zakonom o izmjenama i dopunama
zbog njegove nedovoljne preciznosti, koja je rezultirala velikim diskrecionim mo¢ima
rukovodeceg kadra u utvrdivanju zarada. Ustavni sud Crne Gore je, 20. marta 2008. godine,
proglasio nevaze¢im dva ¢lana ovog Zakona, tvrdedi da oni narusavaju princip jednakosti koji
je zagarantovan Ustavom. Ponisteni ¢lanovi Zakona su predvidali da Vlada posebnim aktom
(tj. ne zakonom) moze da poveca platne razrede rukovodeéem kadru. Takode je osporavano
to $to je Zakon dozvoljavao rukovodec¢em kadru da u nekim organima drzavne uprave
uvedu povecanje plate od 30% svojim zaposljenima bez jasno definisanih kriterijuma. Sud

27



28

Javna uprava u Crnoj Gori:
seme plata, sistem nagradivanja i mogucnosti profesionalnog usavrsavanja u zakonu i praksi

smatra da Vlada ne moze da odredi ove kriterijume posebnim aktom, ve¢ da oni treba da
budu precizirani zakonom. Ipak, gotovo istovremeno sa ponistavanjem navedenih ¢lanova
u Zakonu o platama drzavnih sluzbenika i namjestenika, Vlada Crne Gore je 20. marta 2008.
godine donijela Uredba o blizim kriterijumima i na¢inu utvrdivanja varijabilnog dijela zarade
drzavnih sluzbenika i namjestenika. Osnovna razlika izmedu ponistenih ¢lanova i nove
Uredbe je u tome Sto se prethodno zakonsko rjesenje odnosilo na fiksni dio zarade, dok se
nova Uredba odnosi na varijabilni dio zarade i zasnovana je na Zakonu o platama drzavnih
sluzbenika i namjestenika. Ove pravne nedoumice ukazuju na slozenost stanja u javnoj upravi
u Crnoj Gori, te i na implikacije koje ovo ima za sveukupnu brzinu reforme.



Zakonodavni okvir: reforma na putu?

Ocjenjivanje, napredovanje i utvrdivanje sposobnosti

Zakon o drZavnim sluzbenicima i namjestenicima daje kriterijume za ocjenjivanje rada,
napredovanje i utvrdivanje sposobnosti. Ovaj zakonski okvir je od velike vaznosti za
utvrdivanje varijabilnog dijela plata i toka profesionalnog napredovanja zaposljenih. lako
odredbe koje se odnose na ove procedure postoje u crnogorskom normativnom okviru,
nedostaje im konkretna veza sa sistemom zasnovanim na zaslugama.

Ocjenjivanje rada se vrsi u odnosu na postignute rezultate rada datog sluzbenika/
namjestenika; samostalnostikreativnost u vrsenju poslova; ostvarenu saradnju sa saradnicima
na poslu; kvalitet organizacije rada u vrienju poslova i druge sposobnosti. Na osnovu ovih
kriterijuma, i u skladu sa Clanom 80, ocjene rada drzavnih sluzbenika/namjestenika su:
“odli¢an”,“dobar”, “zadovoljavajuci”i“nezadovoljavajuci”. U isto vrijeme, u skladu sa Clanom 83,
ocjene rukovodecih lica su “zadovoljavajudi” ili “nezadovoljavajudi”. Svi zaposljeni u drzavnoj
upravi moraju biti upoznati sa svojom ocjenom rada, a takode je predvideno i pravo Zalbe.
Metodi procjene rukovodecih lica su detaljno opisane u Uredbi o kriterijumima za procjenu
rada rukovode(ih lica u organima drzavne uprave. U isto vrijeme, ne postoji uredba koja
regulise metode procjene rada ostalih zaposljenih, Sto doprinosi ¢injenici da sve starjeSine ne
sprovode neophodno ocjenjivanje rada svojih sluzbenika.

Napredovanje regulisu Clanovi 84 do 89 Zakona o drzavnim sluzbenicima i namjestenicima,
i odluku o napredovanju donosi starjesina drzavnog organa na prijedlog pretpostavljenog.
Zakon predvida da osoba moze napredovati: a) u okviru istog razreda; b) iz nizeg u visi razred;
) sa nizeg u visi platni razred. Kako bi drzavni sluzbenik, odnosno namjestenik napredovao
potrebno je da ispuni odredene kriterijume za vise zvanje u okviru istog razreda ili poc¢etno
zvanje u okviru viseg razreda i da ima odgovarajucu ocjenu rada tokom datog vremenskog
perioda. Drzavni sluzbenik odnosno namjestenik moze biti unaprijeden ako dobije ocjenu
rada “dobar”i“odlican”

Utvrdivanje kompetencija/sposobnosti je proces koji je suprotan od napredovanja i
osmisljen je za drzavne sluzbenike koji su dobili nezadovoljavajucu ocjenu tokom ocjenjivanja

rada. Clan 92 Zakona o drZavnim sluZbenicima i namjestenicima omogucava prekid radnog
odnosa po osnovu nesposobnosti za vr$enje poslova, a taj postupak provjere sposobnosti
utvrduje Vlada, na prijedlog ministarstva nadleZznog za poslove uprave. Smjernice za ovu
proceduru su detaljnije date u Uredbi o proceduri za utvrdivanje radne sposobnosti drzavnih
sluzbenika i namjestenika.
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Stru¢no usavrsavanje i profesionalno napredovanje

Zakon o drzavnim sluZbenicima i namjeStenicima daje oskudne napomene o stru¢nom
i_posebnom usavrdavanju u Clanovima 93 i 94. Ovo usavriavanje se vrii radi razvoja

profesionalnog znanja i vjestina drzavnog sluzbenika, odnosno namjestenika, i program
stru¢nog usavrsavanja utvrduje UZK. Pored toga, drZavni sluZbenici i namjestenici u Crnoj
Gori, po Clanu 93 imaju pravo da se prijave za posebno usavriavanje kada je to od zna¢aja za
rad drzavnog organa. Mozda je bolji mehanizam za uspje3nu obuku da procjenu obrazovne
potrebe zaposljenog zajedno vrie sam zaposljeni i njegov starjedina, nego sto je ostavljeno
samom zaposljenom da se prijavljuje na dalju obuku.

Jedini ¢lan Zakona koji se bavi stipendijama je Clan 96, u kojem stoji da“drzavni organ, kada
ocjeni neophodnim i ima obezbijedena sredstva, moze, na osnovu javnog oglasa, zakljuciti
ugovor o stipendiranju.” Ovo znaci da sistem zasluge za dobijanje ovakve stipendije ne postoji
u Zakonu, s obzirom na to da ne postoje jasno definisani kriterijumi u okviru Clana 96.



Postojeca praksa

Prema informacijama dobijenim od UZK, u crnogorskoj drzavnoj upravi postoji 12,640
sistematizovanih radnih mjesta za drzavne sluzbenike i namjestenike koji su dostupni od
septembra 2007. godine. Stovise, u skladu sa zakonskim aktom o unutradnjoj organizaciji
i sistematizaciji radnih mjesta, crnogorska uprava zaposljava ukupno 10,121 osobu na
neodredeno vrijeme. Najveci broj sistematizovanih radnih mjesta, i shodno tome najvedi broj
ugovora o stalnom radnom odnosu se mogu naci u sljede¢im organima drzavne uprave:*'

*  Uprava policije (bez policajaca) — 5,071 radnih mjesta, 4,154 ugovora o stalnom
radnom odnosu;

e Ministarstvo unutrasnjih poslova i javne uprave - 1,154 radnih mjesta, sa 971
ugovorom o stalnom radnom odnosu;

*  Poreska uprava - 744 radnih mjesta, 609 ugovora o stalnom radnom odnosu;
*  Uprava carina - 669 radnih mjesta, 493 ugovora o stalnom radnom odnosu;

e  Agencija za nacionalnu bezbjednost - 410 radnih mjesta, 408 ugovora o stalnom
radnom odnosu;

*  Zavod za izvrienje krivi¢nih sankcija - 405 radnih mjesta, 381 ugovora o stalnom
radnom odnosu;

*  Ministarstvo odbrane - 374 radnih mjesta, 177 ugovora o stalnom radnom odnosu.

Za usporedbu, Ministarstvo za zastitu ljudskih i manjinskih prava ima 11 radnih mjesta, sa
4 osobe sa stalnim radnim odnosom; Ministarstvo pravde ima 40 radnih mjesta, sa 32 osobe
sa stalnim radnim odnosom; Ministarstvo finansija ima 170 radnih mjesta, sa 118 osoba sa
stalnim radnim odnosom i Sekretarijat za evropske integracije ima 39 radnih mjesta, sa 22
osobe sa stalnim radnim odnosom. Ovi podaci govore da je veliki broj drzavnih sluzbenika i
namjestenika zaposljen u oblastima crnogorske drzavne uprave koje se bave siguronosnim
strukturama. U isto vrijeme, u nekim oblastima koje se bave pitanjima koja su direktno
definisana Kopenhaskim kriterijumima (npr. pravosudna reforma, zastita manjinskih prava,
ekonomska stabilnost i usvajanje Acquis-a) radi znatno maniji broj lica.

Opsta klasifikacija drzavnih sluzbenika i namjestenika prema parametrima kao $to su pol,
obrazovni nivo, godine rada, itd. jo$ nije napravljena. Medutim, istrazivanje sprovedeno za
potrebe ovog izvjestaja u okviru Ministarstva kulture, sporta i medija; Ministarstva prosvjete

21 Informacija je dobijena od Uprave za kadrove, po zahjevu poslanika br. 3137 (20/09/2007)
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i nauke; Ministarstva zdravlja, rada i socijalnog staranja; Ministarstva unutradnjih poslova i
javne uprave; Sekretarijata za evropske integracije i Poreske uprave ukazuje na nekoliko
dominantnih zaklju¢aka koji su primjenjivi na ove organe 2%

*  broj drzavnih sluzbenika i namjestenika koji radi u ovim oblastima drzavne uprave je
manji od broja sistematizovanih radnih mjesta, i to ¢esto za 10 — 20%;

*  broj sluzbenika zenskog pola je makar dva puta veci u ovim organima od broja
sluzbenika muskog pola;

e vecina zaposljenih ima visoku Skolsku spremu, vrlo malo je onih sa srednjom
stru¢nom spremom, i zanemarljiv je broj drzavnih sluzbenika, odnosno namjestenika
sa osnovim obrazovanjem;

e vecina zaposljenih je godista izmedu 30 50.

Medutim, organi drzavne uprave u Crnoj Gori nemaju podatke o nacionalnoj/etnickoj
pripadnosti zaposljenih. Iz tog razloga je nemoguce provijeriti da li se primjenjuje princip
proporcionalne zastupljenosti manjina u drzavnoj upravi u Crnoj Gori. Najskoriji izvjestaj Vlade
Crne Gore o sprovodenju Okvirne konvencije za zastitu prava manjina Savjeta Evrope, ukazuje
na to da je Ministarstvo za zastitu ljudskih i manjinskih prava dva puta pokusalo da prikupi
podatke o “broju zaposljenih koji pripadaju nacionalnim manjinama u drzavnim tijelima,
organima lokalne uprave i sudstvu kako bi pokazali pravu sliku o primjeni ranije pomenute
odredbe iz Ustava“?® | tokom 1999. godine i u 2003. godini, kada su ovi pokusaji napravljeni,
zaposljeni koji su ispitivani su izabrali da ne iskazuju svoju nacionalnu/etnicku pripadnost.
Najvjerovatnije je razlog za ovo politicka polarizacija po etni¢koj osnovi u Crnoj Gori, koja je
posebno naglasena od 1997.godine.* [zvjestaj dalje navodi potrebu da se osmisli okvir koji
bi omogucio razvoj mehanizama koji bi osigurali adekvatnu i proporcionalnu zastupljenost
manjina u javnoj upravi:

22 Intervjui sa zaposljenima iz: Ministarstva kulture, sporta i medija, Ministarstva prosvjete i nauke, Ministarstva
zdravlja, rada i socijalnog staranja, Ministarstva unutrasnjih poslova i javne uprave; Sekretarijata za evropske
integracije i Poreske uprave. Medutim, ovi podaci nijesu adekvatni za oblasti drzavne uprave kao $to su Uprava
policije ili Ministarstvo odbrane

23 Izvjestaj Vlade Crne Gore o sprovodenju Okvirne konvencije za zastitu prava manjina Savjeta Evrope (Podgorica,
2007.), 65-66

24 Debata o politickoj polarizaciji u Crnoj Gori ne ulazi u ove studije.
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[llzodgovora se moze vidjetida strukturazaposljenih udrzavnimilokalnim vlastima,
kao i u sudstvu, ne odgovara nacionalnoj strukturi ukupne populacije. Takode je bilo
vidljivo da je zastupljenost osoba koje pripadaju nacionalnim manjinama vidljiva na
mjestima sa nizom obrazovnom strukturom (kuriri, obezbjedenje, vozaci, itd.), tj. da
zauzimaju manje uticajne pozicije, dok je mali broj obrazovanih ljudi koji zauzimaju
neka rukovodeca mijesta. U nekim drzavnim organima i organizacijama, kao i
institucijama na lokalnom nivou, koje su od velike vaznosti za ocuvanje kulturnog,
vjerskog i nacionalnog identiteta manjina, manjine uopste nijesu zastupljene ili su
zastupljene u neadekvatnom broju.”

Vecina osoblja je zaposljena na osnovu javnog konkursa koji sprovodi UZK, organ upravne
vlasti kojeg nadgleda Ministarstvo unutradnjih poslova i javne uprave.? UZK ima menadzerski
profil koji se odnosi na: proces javnog oglasavanja slobodnih radnih mjesta u javnoj upravi u
Crnoj Gori; standardizaciju procedura odrZavanja kadrovskog informacionog sistema, trening
i upravljanje kadrovima; i druge povezane aktivnosti.?’ lako je osnivanje ovog tijela trebalo da
obezbijedi boljiizvrdni okvir za primjenu odredbi u vezi sa zaposljavanjem drzavnih sluzbenika
i namjestenika, praksa ukazuje na malo drugaciji trend. Na primjer, u izvjestaju Svjetske banke
stoji da zakonska razlika izmedu drzavnih sluzbenika i namjestenika jedva funkcionise u praksi
- prva kategorija ukazuje na ljude koji upravljaju drzavom, a druga na pozicije pomo¢nika. Ovo
pokazuje da opsta praksa zaposljavanja drzavnih sluzbenika i namjestenika nije u potpunosti
u skladu sa zakonskim okvirom koji omogucava njenu primjenu, s obzirom da u njoj ne postoji
jasna razlika izmedu ove dvije kategorije. Objasnjenje za ovu pojavu je da kolektivni ugovori
daju drzavnim namjestenicima ista prava (predmet opsteg Zakona o radu) kao i drzavnim
sluzbenicima (koji su predmet zakonski sigurnijih uslova zaposljavanja).?

25 Izvjestaj Vlade Crne Gore o sprovodenju Okvirne konvencije za zastitu prava manjina Savjeta Evrope (Podgorica,
2007.), 65-66

26 Intervjui sa zaposljenima iz: Ministarstva kulture, sporta i medija, Ministarstva prosvjete i nauke, Ministarstva
zdravlja, rada i socijalnog staranja; Ministarstva unutrasnjih poslova i javne uprave, Sekretarijata za evropske
integracije i Poreske uprave. Medutim, ovi podaci nijesu adekvatni za oblasti drzavne uprave kao $to su Uprava
policije ili Ministarstvo odbrane

27 Uredba o organizaciji i metodama rada drzavne uprave. Izmijenjena 16.09.2006.

28 Republika Crna Gora: Pregled javne potrosnje i institucija (Svjetska banka, 2006.)
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Naknade i stimulansi

Prema Monstatu, prosje¢na bruto mjese¢na zarada u Crnoj Gori je u decembru 2007.
godine iznosila 554 eura, dok je njena neto vrijednost bila 376 eura. U odnosu na podatke

za novembar 2007. Godine, prosje¢na plata je povecana za 2.8%. U 2007. godini, prosjecna
bruto zarada je iznosila 497.00 eura, ili nakon odbitka poreza 338.00 eura, $to predstavlja
razliku od 19.9% u odnosu na 2006.godinu. Medutim, imajuci u vidu stopu inflacije od 4.2%
realno povecanje plata je iznosilo 15%.% lako je ukupan nivo inflacije u Crnoj Gori relativno
nizak u poredenju sa ostalim zemljama u regionu, realni zivotni troskovi tokom 2007. godine
- kao $to su racuni za struju, zakup stana i troskovi ishrane — su povecani za 30.92%, 15.36%
i 3.0 - 16.76%.%° Prema tome, stru¢njak EAR-a za plate, Hugh Grant, isti¢e Cinjenicu da je
visina plata drzavnih sluZzbenika i namjestenika niska na crnogorskom trzistu. U isto vrijeme,
on primjecuje da je, imajudi u vidu ¢injenicu da sredstva za ove plate dolaze iz crnogorskog
budzeta, jako komplikovano napraviti radikalne promjene.’'

Clan 12 Zakona o budzetu Crne Gore za 2008.godinu kaze da ,Ministarstvo finansija, uz
prethodnu saglasnost Vlade, odlucuje o koris¢enju sredstava stalne budzetske rezerve
i sredstava iz tekuce budzetske rezerve, koja su planirana za hitne i nepredvidene izdatke
tokom fiskalne godine”??

Isti Zakon odreduje bruto iznos od 2.100.000,00 eura za isplate zarada i drugih primanja
novozaposljenih drzavnih sluzbenika i namjestenika, i bruto iznos od 2.500.000,00 za isplatu
varijabilnog dijela zarada trenutno zaposljenih drzavnih sluzbenika i namjestenika. U skladu
sa pomenutim zakonodavstvom, prosje¢na neto plata drzavnih sluZzbenika i namjestenika
iznosi 345,00 eura. Najvisa fiksna plata bi iznosila 544,50 eura (neto), dok bi najniza nadoknada
za rad u crnogorskoj javnoj upravi iznosila 110,00 eura (neto). Raspon stepena plata je od 7
do 9. Uporedujuci to sa pomenutim podacima Monstata o iznosu zarada, prosje¢na mjese¢na
plata drzavnih sluzbenika i namjestenika u 2008. godini bice priblizno jednaka prosje¢noj
mjesec¢noj zaradi u Crnoj Gori u 2007.godinu. Prema tome, imajuci u vidu pritisak inflacije, i
povecanje troskova Zivota koji je projektovan za 2008. godinu, zaposljeni u javnoj upravi ¢e
nastaviti da imaju plate nize od prosjecnih.

29 Monstat - Zarade, na: http://www.monstat.cg.yu/Mjesecna%20saopstenja.htm (februar 2008.)

30 Centralna banka Crne Gore: Statisticki izvjestaj o kretanju cijena za treci kvartal 2007. godine, 3/10 (Podgorica, 2008.)
31 Intervju sa Hugh Grantom, stru¢njakom za plate EAR-a (Podgorica, 04.03.2008.)

32 Zakon o budzetu Crne Gore za 2008. (Podgorica, 2008)
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Osim toga, prema zakonodavnom okviru koji se odnosi na izracunavanje naknade u

javnoj upravi u Crnoj Gori mjesec¢na zarada se sastoji od fiksnog dijela, dodatka na platu i
varijabilnog dijela. Najvedi dio tog iznosa je fiksan, i kao takav se racuna prema procedurama
i standardima opisanim u predhodnoj sekciji. Sistem obracuna je bio usmjeren na to da
obezbijedi kredibilnu procjenu truda drzavnih sluzbenika i namjestenika, koja bi rezultirala
sa platama baziranim na zaslugama. Uprkos tome, prema Hugh Grantu, stru¢njaku za plate
EAR-a, to nije otvorilo mogucnosti za horizontalnu pokretljivost. On je napomenuo da je
horizontalna pokretljivost naj¢e$¢a praksa u zapadnoj Evropi, gdje postoji manje razreda
za plate, ali sa vecom mogucnoscu za unaprijedenje unutar tih razreda koja je bazirana na
kvalitetu rada, a ne na automatskom napredovanju.®* Horizontalna pokretljivost, takode, znaci
da dobri radnici koji ne zele upravljacke pozicije mogu vise zaraditi tako Sto ¢e biti efikasniji
unutar njihovog razreda. Ovo unaprijeduje njihovu motivaciju i rad cijelog sistema.

Osim toga, izvjestaj Svjetske banke kritikuje raCunanje zarada u crnogorskom sistemu
javne uprave, tvrdedi pri tome da na njega previse uti¢u godine radnog iskustva. Nalazi
stru¢ne grupe SB pokazuju da drzavni sluzbenici i namjestenici imaju pravo da prime
do 35% njihove osnovne plate kao bonus za godine radnog iskustva.** Zapravo, u Crnoj
Gori zaposljeni sa preko 10 godina iskustva primaju dodatnih 0.75% (po godini u radnom
odnosu) od osnovne plate (uve¢ane od 0.5%), a oni sa preko 20 godina iskustva primaju
bonus of 1%. Crnogorski slucaj je izuzetak u regionu, jer sli¢ni stimulansi u Srbiji ili Bosni
i Hercegovini ne prelaze 0.5%. Ova praksa uopste podriva one radnike koji imaju manje
iskustva, ali koji su ve¢om produktivnoscu i boljim obrazovanjem u stanju da doprinesu
realizaciji zadataka javne uprave.

lako je Ministarstvo finansija odredilo sredstva za varijabilni dio plata, i iako je regulatorni
okvir za njihovu raspodjelu spreman, praksa pokazuje suprotno. Veoma cesto drzavni
sluZbenici i namjestenici ne primaju dio ovog prihoda, kao $to je to slucaj sa Ministarstvom
kulture, sporta i medija; Ministarstvom prosvjete i nauke; i Ministarstvom zdravlja i socijalnog
staranja. U nekim slucajevima, intervjuisane osobe su tvrdile da odredeni broj drzavnih
sluZzbenika i namjestenika koji rade u ovim institucijama ispunjavaju predvidene kriterijume, i
da je njihov rad ocjenjen na odgovarajuci nacin, ali da im nije dodjeljen varijabilni dio zarade
Institucija Cije je osoblje primilo varijabilni dio su bila je Poreska uprava. Drzavni sluzbenici
i namjestenici PU primili su bruto 92.314,18 eura, koji su bili prerasporedeni u skladu sa
postavljenim kriterjjumuma.

33 Intervju sa Hugh Grantom, stru¢njakom za plate EAR-a (Podgorica, 04.03.2008.)

34 Republika Crna Gora: Pregled javne potrosnje i institucija (Svjetska banka, 2006.)

35 Intervju sa zaposljenima iz: Ministarstva kulture, sporta i medija, Ministarstva prosvjete i nauke; Ministarstva
zdravlja, rada i socijalnog staranja; Ministarstva unutrasnjih poslova i javne uprave; Sekretarijata za evropske
integracije i Poreske uprave.
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Javna uprava u Crnoj Gori:

seme plata, sistem nagradivanja i mogucnosti profesionalnog usavrsavanja u zakonu i praksi

Sto se ti¢e drugih prihoda, situacija je sliéna onoj koja se odnosi na varijabilni dio zarada —
predvideni su uzakonu, ali se rijetko primjenjuju u praksi. Zaposljeni koji rade u odjeljenju koje
koordinira proces pristupanja EU i odjeljenju koje koordinira finansijsku pomo¢ u Sekretarijatu
za evropske integracije primaju putne troskove i dnevnice za odredene aktivnosti i pohadanje
seminara usmjerenih na profesionalni razvoj. U Ministarstvu zdravlja i socijalnog staranja,
iznos za dnevnice za sli¢ne aktivnosti je iznosio 7% prihoda, dok je u Ministarstvu obrazovanja
taj iznos bio 4.5%.3¢

Sto se ti¢e dodatnih stimulansa, Budzet Crne Gore za 2008.godinu obezbjeduje sredstva
za rjeSavanje stambenih potreba u iznosu od 4.75 miliona eura®. Dio ove sume (1.65 miliona
eura) je usmjeren na umanjivanje stambenih problema drzavnih sluzbenika i namjestenika;
dokje drugidio (1.00 milion eura) dodijeljen Komisiji za stambena pitanja da bi se obezbijedila
finansijska pomo¢ za kamate u projektu “1000 stambenih kredita u 2006.godini” i “200 + 50
stambenih kredita u 2007.godini”); a 1.20 miliona eura za izgradnju stanova za zaposljene u
sektorima zdravstva i obrazovanja (zajednicki projekat lokalnih vlasti, Ministarstva zdravlja i
socijalnog staranja, Ministarstva prosvjete i nauke, Drustva za stambena pitanja zaposljenih
u zdravstvu i obrazovanju i Vlade Crne Gore); dok je ostatak sredstava predvidenih u Budzetu
usmjeren na finansijsku pomo¢ za rjesavanje stambenih pitanja po prijemu pojedinacnih
zahtjeva. Kriterijumi za raspodjelu ovih kredita ukljuc¢uju socijalne kriterijume kao sto je
trenutna stambena situacija pojedinca, broj ¢lanova domacinstva, dok je jedini kriterijum koji
se odnosi na profesiju broj godina provedenih u sluzbi.?® Ovi kriterijumi su javno objavljeni,
dok je zahtjeve obradivala Komisija za stambena pitanja prema standardizovanoj proceduri.
Dalji podaci o transparentnosti procesa trenutno nijesu dostupni.

Empirijsko istrazivanje pokazuje da su drzavni sluzbenici i namjestenici u velikom broju
sluCajeva podstanari i da ne posjeduju stan. Od organa drzavne uprave obuhvaéenih
israzivanjem, PU je izdvojila sredstva za 15 stambenih kredita u 2006.godini, i dodatnih 5 u
2007.godini. Intervjuisani iz PU su dalje izjavili da Vlada omogucava drzavnim sluzbenicima
i namjesStenicima da dobiju kredit od nezavisnih banaka po veoma niskim kamatnim
stopama®’. Medutim, ne postoje podaci o tome koliko je zaposljenih u PU iskoristilo ovu
mogucnost. Nasuprot tome, izvori iz Ministarstva zdravlja i socijalnog staranja su izjavili
da su predloZili jednog kandidata za dodjelu sredstava iz projekta “200 + 50 stambenih
kredita u 2007.godini” i da se ta aplikacija jo$ uvijek razmatra. Daljih 8 stanova su dodijeljeni

36 Intervju sa zaposljenima iz: Ministarstva kulture, sporta i medija, Ministarstva prosvjete i nauke; Ministarstva
zdravlja, rada i socijalnog staranja; Ministarstva unutrasnjih poslova i javne uprave; Sekretarijata za evropske
integracije i Poreske uprave.

37 Zakon o budzetu Crne Gore za 2008. (Podgorica, 2008.)

38 Ministarstvo finansija Crne Gore, na: http://www.ministarstvo-finansija.cg.yu/vijesti.
php?akcija=vijesti&id=12216 (01.03.2008.)

39 Intervju sa zaposljenim iz PU (14.12.2007.)
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zaposljenima u ministarstvu, sa mogucnos¢u da ih otkupe po povoljnim uslovima.* Kada se
govori o finansijskoj pomodi, treba primjetiti da, u mnogim slucajevima, drzavni sluzbenici
i namjestenici nemaju pravo da pribave privatni kredit od komercijalnih banaka.*' Prema
tome, podaci govore da uprkos postojanju nekih sredstava za stvaranje dodatnih stimulansa
koji bi unaprijedili produktivnost drzavnih sluzbenika i namjestenika — da su oni nedovoljni,
posebno kada se uzme u obzir nizak nivo plata. Medutim, postoji opasnost da stambene
povoljnosti mogu postati netransparentne povoljnosti, bez jasnih kriterijuma o tome ko je
kvalifikovan za njih. Uopste uzev, smatra se boljom praksom da se takve povoljnosti ne daju,
vec da se fokusira na povecanje nivoa plata ili na bonuse zasnovane na kvalitetu rada - na
potpuno transparentan nacin.

40 Intervju sa zaposljenim iz Ministarstva zdravlja, rada i socijalnog staranja (14.12.2007.)
41 Intervju sa zaposljenim iz Ministarstva kulture, sporta i medija (14.12.2007.)
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Ocjenjivanje rada, napredovanje i utvrdivanje sposobnosti

lako su ocjenjivanjerada, napredovanjeiutvrdivanje sposobnosti predvideniu crnogorskom
zakonodavstvu o drzavnim sluzbenicima i namjestenicima, ovi procesi i znanje o njima su jo$
uvijek u povoju. UZK je pripremila mehanizme za ocjenjivanje rada u februaru 2006.godine.
Medutim, po Sigma izvjestaju, ocjenjivanje rada prema novim kriterijumima se jos uvijek ne
sprovodi u velikom broju upravnih tijela. Stovise, veoma mali broj rukovodilaca ranga od 1
do 6 su podvrgnuti ocjenjivanju rada.*> UZK dalje navodi podatke da tokom 2006. godine,
profesionalne sposobnosti preko 40% rukovodilaca nijesu ocjenjivane. Ista Uprava, medutim,
biljezi znacajan napredak u sprovodenju ocjenjivanja u odnosu na 2005.godinu, kada su

samo 3 javna sluzbenika visih rangova bila podvrgnuta ocjenjivanju. Moze se olekivati da
¢e u bliskoj buduénosti UZK biti u mogucnosti da utvrdi kriterijume za platu zasnovanu na
kvalitetu rada, Sto ¢e stimulisati javnu upravu da uzme ucedca u ocjenjivanju rada.

Napredovanje unutar istog razreda ili do prvog viseg razreda je uobicajena praksa, koja se
javlja kroz “automatsko napredovanje”. Prema tome, jako je povezano sa godinama radnog
iskustva. Kao takvo, ne mora da znaci i utvrdivanje profesionalnosti drzavnog sluzbenika ili
namjestenika. Sljedstveno tome, moze se desiti da u slu¢aju dvojice kolega, gdje obojica
posjeduju univerzitetsku diplomu, visa titula bude dodijeljena onome sa duzim stazom, bez
obzira na to da li je on kompetentniji od drugog. Povrh toga, uobicajeno je da pripravnici
ostaju u javnoj upravi par godina nakon isteka pripravni¢kog staza. S druge strane, slabi
stimulansi koje se napredovanjem dobijaju u finansijskom smislu i napredovanju u karijeri
veoma cesto guraju drzavne sluzbenike i namjeStenike prema nezavisnim agencijama ili
privatnom sektoru.

42 Sigma izvjestaj o Crnoj Gori 2007, str. 11

43 Intervjui sa zaposljenima iz: Ministarstva kulture, sporta i medija; Ministarstva prosvjete i nauke; Ministarstva
zdravlja, rada i socijalnog staranja; Ministarstva unutrasnjih poslova i javne uprave; Sekretarijata za evropske
integracije, i Poreske uprave.
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Utvrdivanje sposobnosti je mjera koju sprovodi starjesina vis-a-vis zaposljenog koji je
dobio ocjenu “ne zadovoljava” Dalje, u ovoj proceduri, postoje disciplinske mjere protiv
zaposljenih koji su optuzeni za nedostatak profesionalizma. Mjere uspostavlja Disciplinska
komisija. U slu¢aju Ministarstva zdravlja i socijalnog staranja u 2007. godini, dvoje zaposljenih
su proglaseni odgovornim za povredu discipline. Presuda je dovela do smanjenja plata
tih zaposljenih za 30%.* Ostale oblasti drZzavne uprave, kao Sto je Sekretarijat za evropske
integracije, nemaju kaznene mjere poput ovih.* Prema tome, moze se reci da zaposljeni u
vedini slu¢ajeva ne odgovaraju za njihove aktivnosti na radnom mjestu zbog: a) Cinjenice
da mehanizam za ocjenjivanje rada jo$ uvijek ne funkcionise i njihov profesionalizam ne
moze biti adekvatno ocjenjen; b) mehanizmi sankcija nijesu standardizovani. U isto vrijeme,
ne postoji mnogo stimulansa u smislu napredovanja po zaslugama da stimulisu zalaganje
drzavnih sluzbenika i namjestenika.

44 Intervju sa zaposljenim iz Ministarstva zdravlja, rada i socijalnog staranja (14.12.2007.)
45 Intervjui sa zaposljenim iz Sekretarijata za evropske integracije (14.12.2007.)
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Stru¢no usavrsavanje i profesionalno napredovanje

U praksi, pitanja stru¢nog usavrsavanja, stipendija i napredovanja u karijeri su pokrenuta u
Crnoj Gori. No, trebalo bi da postoji vise prilika za napredovanje koje su dostupne drzavnim
sluzbenicima i namjestenicima. Ni jedno od anketiranih ministarstava nije obezbijedilo
stipendiju po Clanu 96 Zakona o drzavnim sluzbenicima i namjestenicima, dok PU nema
sredstava da obezbijedi stipendiju.*® Ministarstvo prosvjete i nauke ima specifi¢cnu proceduru,
dodjeljujudi stipendije putem Odjeljenja za studentske standarde, ali ovo ne treba da utice
na polozaj drzavnih sluzbenika u tom Ministarstvu, posto nije direktno relevantno za njih
(osim u slucaju da individualni zahtjev za stipendiranje dolazi od potencijalnog zaposljenog).
Nasuprot ovome, UZK je zakljucila tripartitni ugovor sa drzavnom upravom i Fakultetom za
drzavnu upravu i evropske studije u Podgorici. Ovaj ugovor predvida davanje 10 stipendija
koje pokrivaju obuku na ovom fakultetu. Dodatno, UZK je zakljucila individualni ugovor sa
crnogorskim studentom koji pohada osnovne studije u Heidelbergu, ¢ime ova institucija
dodjeljuje ovom studentu stipendiju. Student je obavezan da dvije godine radi u jednom
od ogranaka drzavne uprave u Crnoj Gori nakon zavrsetka studija.”” Najvedi broj stipendija
za profesionalno usavrsavanje obezbijeden je Sekretarijatu za evropske integracije (8
stipendija), gdje su zaposljeni misljenja da ¢e kroz bolje razvijanje vjestina, drzavni sluzbenici
i namjestenici biti u stanju da obavljaju svoje zadatke na kvalitetan nacin.

Od pocetka sprovodenja reforme javne uprave u Crnoj Gori organizovan je znacajan broj
seminara usmjerenih na obuku drzavnih sluzbenika. Ipak, broj drzavnih sluzbenika koji
pohadaju ove seminare je prilicno nizak. Jedno od mogucih objasnjenja za ovo je Cinjenica
da su obuke bile organizovane u toku radnog vremena. Na primjer, seminar u Podgorici koji
se tice obuke za pripremu Nacionalnog plana za integracije, organizovanom od strane UNDP-
ija, pohadalo je svega 23 od ocekivanih 43 ucesnika. Prema glavhom tutoru na dogadaju,
g-dinu Juan Diego Ramirez-Cardenasu, visem predavacu na Evropskom institutu za drzavnu
upravu u Luksemburgu, bilo je neophodno da se drzavni sluzbenici motivisu da prisustvuju,
narocito s obzirom da je seminar bio na vrijeme najavljen u svim ograncima drzavne uprave
u Crnoj Gori. Drugi problem sa ovom obukom je taj Sto je obuka bila organizovana u toku
radnog vremena, $to znadi da odredeni broj zaposljenih nije dobio dopust iz kancelarije. Ipak,
odredeni stepen ucesca i interesovanja za Skole koje organizuje nevladin sektor postoji, a
neke od njih su veoma zahtijevne, u trajanju od nekoliko mjeseci, strukturirane u modulima, i
organizovane van radnog vremena. Na primjer, u prethodnih 3est generacija Skole evropskih
integracija, koju organizuje konzorcijum NVO Centar za gradansko obrazovanje, Centar za
razvoj NVO i Evropski pokret u Crnoj Gori uz podrsku FOSI ROM, program je uspjesno zavrsilo
48 drzavnih sluzbenika i namjestenika. Pored ovog, drzavni sluzbenici i namjestenici su, u

46 Intervjui sa zaposljenima iz: Ministarstva kulture, sporta i medija, Ministarstva prosvjete i nauke; Ministarstva
zdravlja, rada i socijalnog staranja; Ministarstva unutrasnjih poslova i javne uprave i Poreske uprave.
47 UZK web site, na: http://www.uzk.cg.yu
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ne$to manjem broju, pohadali i druge programe ovih organizacija, poput Skole demokratije*
i Skole ljudskih i manjinskih prava®. U toku 2006. i 2007.godine 73 drzavna sluzbenika su
zavrsila specijalizovani, kraci program ,Vlada za Evropu”, u organizaciji Evropskog pokreta u
Crnoj Gori, uz podrsku FES-a.

Cesto, nedostatak motivacije na strani drzavnih sluzbenika i namjestenika sprijecava
njihovo stu¢no usavrsavanje i napredovanje u karijeri. Razlozi za ovo se, uglavhom, mogu
naci u niskoj finansijskoj nadoknadi koju dobijaju za svoj posao. Drugo pitanje se odnosi
na vaznost radnog iskustva, posto zaposljeni nije motivisan da ucestvuje u obuci koja mu
nece donijeti odredene beneficije po pitanju napretka u karijeri. Vjerovatnije je da nece biti
spreman/a da ulaze vrijeme ili trud, zato $to su unapredenja unutar i izmedu zvanja i stepena
zarada pravno zasnovana na godinama radnog iskustva. Nedostatak motivacije za u¢escée u
obukama takode se moze pripisati ¢injenici da predstavnici drzavnih sluzbenika i namjestenika
nemaju udjela u planiranju ovih aktivnosti. Rezultati toga su da: a) njihove stvarne potrebe
mogu biti unekoliko zanemarene; b) drzavni sluZbenici i namjestenici nemaju priliku da
prakti¢no primijene ono Sta su naucili. Moguce rjesenje ovog problema je uspostavljanje
posebnog mjesta ili kancelarije u svakom organu drzavne uprave, koje bi saradivalo sa UZK
u ocjenjivanju individualnih potreba obuke zaposljenih. Ovakva komunikacija bi rezultirala
efikasnijom organizacijom obuka.

48 Skolu demokratije organizuje Centar za gradansko obrazovanje uz podr$ku FES-a. U periodu od 2003. do 2007.
godine deset generacija je zavrsilo program.

49  Skolu ljudskih i manjinskih prava organizuje Centar zagradansko obrazovanje sa razli¢itim donatorima. U
periodu od 2004. do 2007. pet generacija je zavrsilo program.
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Pregled nezavisnih agencija

Sekretarijati, direktorati i sluzbe su standardni entiteti kada se radi o drzavnoj upravi u Crnoj
Gori. Agencije su, nasuprot tome, nekako odvojene od Vlade, i imaju pravo na nezavisne izvore
prihoda. Ovo odmah rezultira vis$im primanjima za osoblje zaposljeno u ovim agencijama,
u odnosu na drzavne sluzbenike sa istim kvalifikacijama i godinama iskustva. Posljedica
ovakve situacije je odlivanje kvalitetnog osoblja iz drzavnih sluzbi prema nezavisnim
agencijama, posto tamo dobijaju bolju kompenzaciju za svoj trud. Otuda, glavno pitanje je
da li umnoZzavanje ovakvih ustanova smanjuje efikasnost javne uprave u Crnoj Gori. Zapravo,
uspostavljanje, upravljanje i zatvaranje ovih ustanova nije regulisano kroz zakone o javnoj
upravi, sto stvara nesigurnost kada se radi o funkcionisanju ovih tijela.*® Sli¢cno, mehanizmi
unaprijedenja u ovim ustanovama su razliciti, regulisani i sprovedeni u skladu sa unutrasnjim
pravilima i procedurama. Neke institucije koje spadaju u ovu kategoriju su:

e Centralna banka Crne Gore

Uspostavljanje Centralne banke (CB) kao nezavisne organizacije Crne Gore je regulisano
Zakonom o Centralnoj banci®’, a u Ustavu Crne Gore iz 2007.godine, u Clanu 143 stoji“Centralna
banka Crne Gore je samostalna organizacija, odgovorna za monetarnu i finansijsku stabilnost i
funkcionisanje bankarskog sistema. Centralnom bankom Crne Gore upravlja Savjet Centralne
banke. Centralnom bankom Crne Gore rukovodi guverner Centralne banke!” Aktivnosti CB
su regulisane Statutom organizacije. Statut takode daje smjernice o pravima, duznostima i
obavezama zaposljenih, koji su sklopili ugovor sa generalnim direktorom. Prema Statutu CB-a,
zaposljenima je dozvoljeno da obavljaju razlic¢itu aktivnost po ugovoru sa drugim poslovnim
entitetom, ako i samo ako: a) se to odvija van radnog vremena CB-a; b) ako postuju eticki
kodeks i interese CB-a.*

50 Republika Crna Gora: Pregled javne potrosnje i institucija (Svjetska banka, 2006.)
51 Zakon o Centralnoj banci (Sluzbeni list RCG 52/00, 53/00, 47/01)
52 Cl. 64, Statut Centralne banke Crne Gore (Podgorica, 2000.)
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e Agencija za telekomunikaciju i postansku djelatnost

Agencija za telekomunikacije (AGENTEL) je uspostavljena kao nezavisno regulatorno
tijelo 2001. godine, Odlukom Vlade Republike Crne Gore. Agencija je restrukturirana 2005.
godine, i postanske aktivnosti su dodate njenom polju djelovanja (AGENTEL je postala
Agencija za telekomunikacije i postansku djelatnost, tj. ATP). Ona uposljava 37 ljudi, a njihove
plate odreduje direktor ATP-a, u skladu sa internim propisima. Pravila konflikta interesa
zabranjuju direktoru i njegovom zamjeniku da se zaposljavaju u drugim kompanijama za
telekomunikacije u roku od dvije godine nakon prekida njihovog radnog odnosa u ATP-u.>
Prema Clanu 32 Statuta ATP-a, direktor, u skladu sa Opstim kodeksom ATP-a, odreduje nivo
fiksnog dijela zarade zaposljenih. Zarade takode mogu biti uvec¢ane varijabilnim dijelom, koji
zavisi od efikasnosti na radnom mjestu, a procjenjuje je direktor.

*  Agencija za energetiku

Uspostavljanje Regulatorne agencijezaenergetiku 2004.godine bilo je utemeljeno Zakonom
o0 energetici, koji je usvojila crnogorska Skupstina godinu dana ranije. Pocetni resursi za njeno
funkcionisanje su dosli od strane Vlade, ali Agenciji je bilo omoguceno da traZi alternativne
izvore finansiranja. Sva pitanja koja se ti¢u zaposljenja, plata, podsticaja i dodataka regulisana
suinternim aktima. Neto suma od 252.500,00 eura planirana je za ukupne plate zaposljenih za
2008. godinu, uz 38.300,00 eura dodatka, dok su stipendije i individualni projekti obezbijedeni
iz fonda od 10.000,00 eura.>* Plata zaposljenog u Regulatornoj agenciji za energetiku sastoji
se od: 1) osnovnog dijela plate; 2) dijela plate zasnovanog na efikasnosti na radnom mjestu;
3) ostalih prihoda. Koeficijenti za odredivanje osnovnog dijela plate su klasifikovani u 14
stepenaikrecu se od 2.33 do 10.00. Ovaj dio plate moze biti uvecan prekovremenim ilino¢nim
radom, kao i godinama sluzbe. Procenti rasta su isti kao i oni naznaceni u Zakonu o drzavnim
sluzbenicima i namjestenicima.

53 ATP Statut, na: http://www.agentel.cg.yu/regulativa/2006/Preciscen%20tekst%20Statuta%20novo.pdf
(februar, 2008.)
54 Statut Agencije za energetiku, na: http://www.regagen.cg.yu/statutagencije.html (februar, 2008.)
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e Agencija za radio-difuziju

Agencija za radio-difuziju (ARD) uspostavljena je 2003. godine kao nezavisno regulatorno
tijelo na osnovu Zakona o radio-difuziji**. Dio finansija za njeno uspostavljanje i funkcionisanje
potice iz crnogorskog Budzeta. ARD ukupno uposljava 25 ljudi, 5 ¢lanova Savjeta i 20 osoblja.
Njihove plate su odredene na individualnoj osnovi, u skladu sa unutrasnjim smjernicama.
Prema Clanu 3 Pravilnika o zaradama zaposljenih u ARD-u, plata zaposljenog sastoji se od: 1)
osnovnog dijela plate; 2) dijela plate baziranog na efikasnosti na radnom mjestu; 3) ostalih
prihoda naznacenih u li¢nim ili kolektivnim ugovorima. Koeficijenti za odredivanje osnovnog
dijela plate su klasifikovani u 19 stepena, i krecu se od 4.80 do 8.50. Dio plate zasnovan na
efikasnosti na radnom mjestu, kao i drugi prihodi, i politika smjestaja regulisani su kroz
odredbe u licnom ili kolektivnom ugovoru. U toku 2005. - 2007, prosje¢na neto mjesecna
plata zaposljenog u ARD-u bila je znatno via nego u javnoj upravi (preko 30%).>¢

55 Zakon o radio-difuziji, (Sluzbeni list RCG 25/02, 62/02)
56 ARD, Finansijski plan za 2005. (Podgorica, 2005.)
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Dokument Evropske komisije Strategija pristupaiklju¢niizazovi2007.- 2008. razmatra pitanja
vezana za probleme sa kojima se suocavaju zemlje u tranziciji tokom uspostavljanja efikasnih
struktura javne uprave. U odjeljku ovog izvjestaja — “Administrativni kapaciteti” - naglaseno
je da drzavne uprave u regionu generalno napreduju. Ovo se, narocito, odnosilo na strateSke
okvire i postojec¢e zakonodavstvo. Hrvatska i Srbija izdvojene su kao zemlje sa znacajnim
administrativnim kapacitetima za primjenu Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju (SSP),
dok je situacija u ostalim zemljama ocijenjena kao nezadovoljavaju¢a. Osim toga, izvjestaj
naglasava da je svim zemljama u tranziciji potreban odlu¢niji pristup procesu reformi kako
bi uspostavile efikasne, stabilne i pouzdane sisteme birokratije na drzavnom i lokalnom
nivou.”” Hugh Grant ukazuje na strategiju EAR-a za reformu javne uprave, koja se suocava sa
tri izazova:®

e pravnim: uvodenje normativnog okvira za klasifikaciju mjesta drzavnih sluzbenika i
namjestenika vise u skladu sa zapadnim standardima;

*  prakti¢nim: utvrdivanje jasnih smjernica za opise radnih mjesta, koje bi omogucile

horizontalno, kao i vertikalno unapredenje, kako bi se zaposljeni motivisali da budu
efikasniji;

*  finansijskim: u kojoj mjeri bi mehanizmi ocjenjivanja trebalo da uticu na varijabilni
dio plate.

57 Strategija pristupa i kljucni izazovi 2007. — 2008. (Brisel, 2007.)
58 Intervju sa Hugh Grantom, stru¢njakom za plate EAR-a (Podgorica, 04.03.2008.)
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Izvjestaj Svjetske banke iz 2006. godine naglasava da kreatori politike u Crnoj Gori treba
da se pozabave sa nekoliko oblasti kako bi poboljsali javnu upravu, ojacali odgovornost i
transparentnost institucija, i osnazili sveukupne kapacitete Crne Gore na njenom putu ka EU.
Ovi direktni izazovi mogu biti sumirani na sljedeci nacin:*

* Smanjenje troska zaposljenja u javnom sektoru, $to bi omogucdilo stvaranje
finansijskih sredstava za jacanje administrativnih funkcija u vezi sa EU i investicija u
infrastrukturu;

e Jasnija raspodjela funkcija ogranaka administracije, kako bi se izbjegle birokratske
nesigurnosti, $to bi smanjilo troskove odrzavanja sistema;

* Konsolidacija baze podataka za upravljanje ljudskim resursima, kako bi se omogucio
visi stepen profesionalnosti u sluzbi;

e Restrukturiranje sistema kolektivhog ugovora, koji bi bio zasnovan na zaslugama, a
ne odreden godinama iskustva;

e Uspostavljanje odgovornosti javne uprave, koja bi sluZila kao drugi mehanizam
kontrole kvaliteta.

Lista koja slijedi je pokusaj da se Sire i detaljnije objasne izazovi sa kojima se suocava Crna
Gora na putu reforme svoje javne uprave:

. Transparentnost donosSenja odluka koje se ticu nadoknade

Fiksni dio plate drzavnih sluzbenika i namjestenika u Crnoj Gori je poznat javnosti kroz
zakone. U isto vrijeme, drzavni sluzbenici i namjestenici imaju pravo na druge beneficije,
kao sto su varijabilni dio plate, i ostali prihodi, $to je regulisano unutrasnjim aktima. Ipak,
izvjestaj Svjetske banke pominje da van okvira zakona, Vlada ima odvojenu politiku davanja
stanova zaposljenima, po kriterijumima koji nijesu u potpunosti regulisani.®® Ovo znaci da
procesu nedostaje transparentnost, jer u pojedinim slu¢ajevima nema javnih obavjestenja
o tome. Sigma izvjestaj o stanju stvari u crnogorskoj javnoj upravi pominje ,&vrsto usidreni
pokroviteljski sistem u zemlji koji uti¢e na sve slojeve administracije i podriva napore prema
uvodenju vrijednosti u javnu sluzbu:®'

59 Republika Crna Gora: Pregled javne potrosnje i institucija (Svjetska banka, 2006.)
60 Isto.
61 Sigma izvjestaj o Crnoj Gori 2007, str. 7
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. Drzanje koraka sa ostatkom svijeta

Na otvaranju Druge skole o medunarodnoj bezbjednosti,Bezbijednost zapadnog Balkana”,
vice-admiral Dragan Samardzi¢ ukazao je na deficit kvalitetnog osoblja koje bi nastavilo
procese EU i NATO integracija.®? Ovo se nije odnosilo samo na potrebu jacanja profesionalnog
usavrsavanja, ve i na pitanje modernizacije struktura javne uprave. Zapravo, postoji urgentna
potreba u crnogorskoj javnoj upravi za uvodenjem modernih informacionih tehnologija (IT),
i obukom drzavnih sluzbenika i namjestenika kako da rukuju ovim tehnologijama. Ovo je
od narocitog znacaja za osoblje iz prethodnog sistema, sa slabim znanjem iz informatike i/ili
stranih jezika. Dalja specijalizovana obuka koja bi upoznala drzavne sluzbenike i namjestenike
sa naprednim tehnikama u njihovim oblastima je takode potrebna da bi se drzao korak sa
zapadnim zemljama.

*  Neophodnost stimulisanja osoblja da se bavi EU integracijama

Veoma je teSko uspostaviti kriterijum po kojem bi se razlikovali drzavni sluzbenici i
namjestenici direktno ukljuceni u aktivnosti vezane za proces EU integracija, od onih koji
ne ucestvuju u ovim aktivnostima. U javnoj upravi, sada, nema timova koji su formalno
obuceni za pitanja EU integracija. Ipak, postoje 323 sluzbenika koji rade na harmonizaciji
crnogorskog zakonodavstva sa EU zakonodavstvom. Stovise, SEl sada ima 22 ¢lana osoblja i
32 sistematizovana radna mjesta, uz dodatna 4 zaposljena u kabinetu potpredsjednice Vlade
za evropske integracije. Obzirom da su evropske integracije postavljene kao prioritet Vlade,
ova cifra je veoma niska. Jedan od kljucnih izazova u Crnoj Gori je nizak prihod u drzavnoj
upravi, $to je primoralo odredeni broj kvalitetnog osoblja da potrazi zaposljenje u nezavisnim
agencijama, privatnom sektoru ili medunarodnim organizacijama. Mozda crnogorski politicki
¢iniocitreba da u¢e iz madarskog i rumunskog primjera. U slu¢aju Rumunije, EU je obezbijedila
subvencioniranje drzavnim sluzbenicima koji rade na EU integracijama po principu obrnute
piramide (najniza subvencija ide sluzbeniku sa najve¢om platom, tako da su nadoknade
uravnotezene). U Madarskoj, svo osoblje koje je zaposljeno u javnoj upravi koja se bavi EU
integracijama je dobilo stimulans kroz mjese¢nu platu koja je duplo veca od plata u drugim
dijelovima drzavne uprave. Trenutni efekat ovih promjena je motivacija stru¢nog i obu¢enog
osoblja da se pozabave pitanjima vezanim za EU integracije. Ovo je poboljsalo rad madarske
javne administracije u fazi pregovaranja, s obzirom da je zemlja imala dobru osnovu da
primijeni acquis Zajednice. Ipak, imajuci u vidu nedavno izrazenu zabrinutost predsjednika
Administrativhog suda, ako bi se ovaj pristup primijenio u Crnoj Gori, bilo bi veoma vazno
imati jasan kriterijum za dodjelu ovih nadoknada.

62 Govor na otvaranju Druge skole o medunarodnoj bezbjednosti:,Bezbijednost zapadnog Balkana” (26.11.2007.)
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. Kontrola kvaliteta i nagradivanje prema zaslugama naspram socijalnih troskova reforme

Uspostavljanje standardizovanih mehanizama kontrole kvaliteta i njihove jednake primjene
je jedan od glavnih postulata reforme javne administracije. Stub koji je komplementaran
ovim metodama procjene je nagradivanje prema zaslugama, koje bi trebalo da ohrabri
drzavne sluzbenike da efikasno obavljaju svoju profesionalnu duznost. Uvodenje ova dva
mehanizma u crnogorsku javnu upravu je neophodno, ali je vjerovatno da ¢e ovaj proces biti
spor i postepen zbog troskova koje ukljucuje — finansijski i socijalno gledano. U finansijskom
smislu, to znaci da bi stimulans trebalo odredivati po zasluzi, i on bi dolazio iz drzavnog
budzeta. Ipak, kao i ve¢ina zemalja u tranziciji, Crna Gora ima odredeni dio administrativnih
struktura koje je naslijedila od starog sistema, koji lobiraju da je radno iskustvo vaznije od
znanja, efikasnosti ili stru¢nosti. Promjena statusa tog sloja birokratije bi podrazumijevala
visoke socijalne troskove za Vladu, posto bi doslo do nezadovoljstva medu starijim drzavnim
sluZzbenicima i namjestenicima. Mozda bi to nezadovoljstvo bilo manje kad bi se nivo plata
povecao istovremeno sa smanjenjem dodatka radnog iskustva.



Reforma javne uprave u uporednoj perspektivi

Drzave suocene sa tranzicionim reformama imaju obicaj da se ugledaju na druge zemlje,
u potrazi za uspjesnim pricama, kako bi olaksale sopstvenu transformaciju. Sto se ti¢e onog
$to Crna Gora moze da nauci od drugih zemalja, tri primjera — koji sadrze elemente pozitivne
prakse reforme javne uprave — mogu biti izdvojena: Hrvatska, Malta i Slovenija. Slucajevi
Hrvatske i Slovenije, koje su bile dio iste birokratske strukture kao i Crna Gora, pokazuju kako
reforme ubrzo pokazuju rezultate. Imajudi u vidu da je Slovenija manja u smislu populacije
- i tako gledano sli¢nija Crnoj Gori - ali ¢lanica EU, organizacija i reforma njene javne uprave
se moze posmatrati kao paradigma onog $to je potrebno za EU ¢lanstvo. Hrvatska, obratno,
pokazuje iskustvo zemlje koja je na putu ka EU. Na drugom kraju spektra se nalazi primjer
Malte, male ostrvske drzave, koja je postala ¢lanica EU zajedno sa Slovenijom. Ona balansira
iskustva Hrvatske i Slovenije, s obzirom da je Malta bila britanska kolonija do nezavisnosti
1964. godine. Stoga, njena drzavna uprava je imala odredenu pocetnu poziciju, i slu¢aj Malte
daje pozitivan uvid u alternativni reformski trend.
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Slovenija

Crna Gora sada ima tri puta vise drzavnih sluzbenika i namjestenika u SEI nego $to je
Slovenija imala u slichom odjeljenju javne uprave na pocetku procesa EU integracija. Ipak,
od samog pocetka aspiracije da se pridruzi EU, Slovenija se posvetila prilagodavanju javne
uprave zahtjevima novih procesa sa kojima se zemlja suocila. Dva veca izazova su bila da se
modernizuje sistem administracije i da se on ucini funkcionalnim i efikasnim.%® Ovi izazovi
su rjeSavani delegiranjem nadleznosti, 5to je podrazumijevalo decentralizaciju javne uprave;
sistem finansijskih stimulansa za drzavne sluzbenike; i povecanje stru¢nih sposobnosti
zaposljenih koji rade za drzavu.

Kako bi stvorila funkcionalnu i efikasnu javnu upravu, Slovenija je usvojila njen pravni okvir.
Uvela je nove polozaje u sferi javne uprave — zamjenik drzavnog sekretara, koji je upravnik
sektora i drzavni sluzbenik najviseg polozaja. Javni oglas za 51-og drzavnog sluzbenika koji
bi pokrivao te upravne pozicije je objavljen 1996. Oglas je imao za cilj da privuce osoblje
iz Ministarstva poljoprivrede, Ministarstva ekonomije, Ministarstva finansija i Ministarstva
rada. Reforma upravnih pozicija javne uprave je omogucdila visi nivo raspodjele odgovornosti
unutar hijerarhije drzavnih sluzbenika. U slu¢aju Crne Gore, takva praksa bi rezultirala ve¢im
stepenom koordinacije aktivnosti tokom prilagodavanja drzavne uprave u cilju rjesavanja
izazova vezanih za EU integracije.

Zatim, Clan 96 slovenackog Zakona o drzavnoj sluzbi je izmijenjen kako bi se omogudilo
drzavnim sluzbenicima da primaju dodatak na platu u iznosu od 35% mjesecne zarade, po
odluci upravnog lica u tom odjeljenju javne uprave. U vrijeme donosenja izmjena u Sloveniji,
plate u privatnom sektoru su bile tri puta vece nego u javnoj upravi. Na taj nacin, povecanje

zarade u primjeru Slovenije je iskoris¢eno da se privuce i zadrzi kvalitetan kadar u sektoru javne
uprave, koji je trebalo osnaziti u susret EU integracijama. Situacija u kojoj upravno osoblje
odobrava nadoknade na platu je slicna nekim odredbama koje su predvidene crnogorskim
Zakonom o izmjenama i dopunama zakona o platama drzavnih sluzbenika i namjestenika,
s obzirom da dozvoljava visem drZzavnom sluzbeniku da po svom nahodenju odredi platu
zaposljenog. Ono $to se moze nauciti iz reforme koja se dogodila u Sloveniji je da su podsticaji
za kvalitetan kadar neophodni kako bi se sprije¢io odlazak tog kadra u nezavisne agencije ili
privatni sektor.

Slovenija je takode uspjela da promovise profesionalnu obuku i obrazovanje kao dodatne
podsticaje zadrzavne sluzbenike kako bi ostali u sferi javne uprave. U stvari, koristili su seminare
ili ljetnje akademije kao nagradu drzavnim sluzbenicima za doprinos procesu reforme. Ovo
osoblje bi se - za uzvrat - vracalo sa novim iskustvima i vjeStinama naucenim tokom obuke,

63 Marjan Brezovsek, Tranzicija u javnoj upravi: iskustvo Slovenije (Ljubljana, 1999)
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i koristilo ih u dnevnim aktivnostima. Stovise, svake godine Vlada Slovenije je odobravala 12
stipendija za postdiplomske studije iz oblasti prava, ekonomije i javnih poslova na College of
Europe (Briz — Belgija i Natolin - Poljska), vodecoj instituciji na polju evropskih studija. lako je
Vlada Slovenije zvani¢no odobravala ove stipendije, proces selekcije je u potpunosti voden
od strane College of Europe, sto je eliminisalo rizik od neravnopravne selekcije, li¢nih veza i
drugih smetnji. Po odabiru, kandidati bi potpisivali ugovor, koji ih obavezuje da rade u javnoj
upravi najmanje tri godine (odjeljenju drzavne uprave, kancelariji Skupstine, Centralnoj
banci, itd.). Interesantno je da nijedna osoba kojoj je odobrena stipendija nije prekinula rad
u svojstvu drzavnog sluzbenika, s obzirom da su bili svjesni ¢injenice da rade na zadatku od
ogromnog znacaja za budu¢nost Slovenije. Kao drzavni sluzbenici, bili su svjesni ¢injenice
da ¢e po ulasku Slovenije u EU, oni postati visoko obrazovan i stru¢an kadar, koji moze da
trazi zaposljenje na visoko pla¢enim mjestima u Briselu. U slu¢aju da su neki od njih Zeljeli da
napuste sektor javne uprave, bili su u obavezi da vrate drzavnom budzetu cjelokupan iznos od
23.000,00 eura koji im je odobren u svrhu zavr3etka studija. Ovo je svakako pozitivan primjer
iz kojeg Vlada Crne Gore treba da udi, jer su takve inicijative ograni¢ene u Crnoj Gori (osim
ogranic¢enog broja nagrada PARIM lI, koje su obavezivale primaoce da rade u drzavnoj uprave
Crne Gore u periodu od 12 do 24 mjeseca).** Praksa slicna onoj u Sloveniji se primjenjuje u
Makedoniji ve¢ nekoliko godina i vecina polaznika koji su bili uklju¢eni u program su drzavni
sluzbenici visokog nivoa koji doprinose procesu ulaska njihove zemlje u EU.

64 Elektronski magazin EIC Bilten br. 4, (Podgorica, 2006.), www.cgo-cce.org
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Hrvatska

Reforma javne uprave u Hrvatskoj je vodena Zeljom da se stvori operativni birokratski okvir, u
skladu sa EU standardima. Sljedstveno tome, iskustvo Hrvatske na ovom polju je veoma sli¢no
onim u zemljama u tranziciji, koje Zele postati EU ¢lanice. Ono $to je definisano kao klju¢na
reforma drzavne uprave 2004. godine bila je ,potreba da se smanje troskovi administracije,
a istovremeno povecanje ucinkovitosti u sistemu, potreba da se poboljsa koordinacija i
koherentnost u operativnosti administracije, premjestanje funkcija izmedu nivoa vlade kako
bi se izgradio efikasniji sistem javne uprave'® Ovo je izjavio Tony Verheijen iz Svjetske banke,
i pozicionirao problem na nekoliko nivoa. U stvarnosti, bavili su se problemom viska radne
snage — na koju ide gotovo pola BDP drzave - i koji donosi sa sobom ekonomske implikacije
kao i socijalne troskove otpustanja jedne petine radne snage zemlje. Stoga, ograni¢ena
dostupnost finansiranja je usporila reformu i decentralizaciju javnog sektora u Hrvatskoj.

Sljededi izazov, upravljanja javnom upravom u Hrvatskoj, bila je potreba za pove¢anom
fleksibilno3¢u i koordinacijom u segmentima drzavne administracije, obrazovanja i obuke

kadra, smanjenje finansijskih troskova i povecanje transparentnosti. U 2005. godini, Hrvatska
je usvojila Zakon o drZzavnoj sluzbi, koji reguli$e status osoblja i decentralizaciju sistema u
cjelini.% Vezano za poziciju drzavnih sluzbenika u javnoj upravi,‘Naslov 2’ ovog Zakona sadrZi
odrednice hijerarhijskih odnosa. Kao takav, odreduje prava i obaveze drzavnih sluzbenika u
odnosu na njihov rad za drzavni organ. Interesantno je da odredbe u Zakona o drzavnoj sluzbi
donose odredeni nivo reciprociteta, koji omogucava nagrade prema zaslugama za pohvalan
rad; i otvara mogucnost sankcionisanja nedostatka profesionalnog ponasanja na radnom
mjestu (takvo ponasanje je definisano Zakonom). Lekcija iz Hrvatskog pravnog iskustva u
reformi javne uprave bi bila formalizacija ponasanja drzavnih sluzbenika, u pozitivnom smislu
- putem nadoknada; i u negativhom smislu - putem sankcija.

U svrhu upravljanja osobljem, nakon primjene fondova iz CARDS programa pomoci EU
(sada zamijenjenim sa IPA), Hrvatska je smanijila broj formalnih pozicija drzavnih sluzbenika
u 2003. i 2004.godini. Direktna posljedica ovoga bilo je povecanje efikasnosti javne uprave i
njena racionalizacija.*’” Crna Gora vec sprovodi reformu javne uprave uz pomo¢ EU fondova.
Ipak, u¢enjem iz hrvatskog iskustva, Crna Gora bi mogla bolje iskoristiti EU fondove kako bi
poboljsala kvalitet birokratskog sistema. Finansijska pomo¢ dostupna kroz programe prije
pristupanja EU mogla bi biti iskoris¢ena da se poveca profesionalnost drzavne sluzbe.

65 Reforma javne uprave i evropske integracije u Hrvatskoj: Prema srednjoro¢nom planu (Zagreb, 2004., str.5
66 Akt o drzavnoj upravi, (Zagreb, 2005.)
67 Inge Perko S¢eparovi¢, Reforma javne uprave Hrvatske i perspektive decentralizacije (Zagreb, 2004.)



Reforma javne uprave u uporednoj perspektivi

Kako bi se stvorilo birokratsko okruzenje sa kapacitetima, Hrvatska je osnovala Centar
za obuku drzavnih sluzbenika, koji zajedno sa Centralnom kancelarijom za javnu upravu,
pomaze usvajanje i primjenu politika na drzavnom nivou. Ovakav impuls u reformi javne
uprave Hrvatske usmjeren je na ,diferencijaciju i jacanje operativne nezavisnosti uprave,
dekoncentraciju vlastii decentralizaciju politickog i administrativnog sistema*“.®® Mozda bi UZK
trebalo da prosiri obuku drZzavnih sluzbenika, $sto bi pomoglo opremanju osoblja dovoljnim
vjestinama i znanjem da nastavi proces EU integracija u Crnoj Gori.

68 Anti¢, Teodor. “Decentralizacija javne uprave u Republici Hrvatskoj — upravljanje procesom reforme”.
Ovladavanje decentralizacijom i reformama javne administracije u centralnoj i istocnoj Evropi. Budimpesta: LGI
0S1,2002: 13
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Javna uprava u Crnoj Gori:

seme plata, sistem nagradivanja i mogucnosti profesionalnog usavrsavanja u zakonu i praksi

Malta

U ovom trenutku, reforma javne uprave u Malti je u treCem stadijumu. Prvi stadijum
je obuhvatao proces otpocet tokom 1988. godine, kada je Vlada uspostavila Komisiju za
reformu drzavne sluzbe da preporuci najefikasniji nacin da se odgovori na potrebe drzave. Da
bi ovo postigla, Malta se fokusirala na unutrasnji upravni sistem baziran na sektorima. Glavne
reforme su obuhvatale uklju¢ivanje dugoro¢nog sistema rada, smanjenje vaznosti godina
staza kao kriterijuma za zaposljenje, fokus na postignucima, investiranje u IT, i uspostavljanje
trogodisnjeg ugovora za rukovodioce sa moguc¢noscu produzenja.® S obzirom na to da
se Crna Gora suocava sa sli¢nim izazovima, posebno onima koji se odnose na potrebu
osavremenjavanja, vaznosti godina staza i kontrole kvaliteta (kroz priviemene ugovore u
slucaju Malte), maltesko iskustvo moze posluziti kao uzor.

Druga faza reforme javne uprave na Malti se sastojala od tri glavne inicijative: Povelje o
kvalitetu sluzbe (koja je obavezivala drzavnu upravu da ispuni standarde kvaliteta); Program
E-Vlada (obezbjedivanje usluga preko Interneta, call centara, SMS poruka, itd.); i Program
partnerstva izmedu javnog i privatnog sektora (efikasno koris¢enje vjestina javne uprave).
Maksime koje bi Crna Gora mogla preuzeti iz drugog stadijuma reforme javne uprave na Malti
su: a) da je neophodno uspostaviti smjernice koje ¢e unaprijediti kvalitet rada u javnoj sluzbi;
b) da je modernizacija sine qua non reforme; c) da je neophodno uspostaviti Seme javne
uprave koje su orijentisane prema klijentu.

Inicijative iz druge faze su rezultirale donosenjem Dokumenta o zakonu o javnoj sluzbi,
koji je doveo do trece faze reforme javne uprave. Zakon je usmjeren na to da udini
birokratiju efikasnijom, fleksibilnom i usmjerenom ka cilju, dok u isto vrijeme uspostavlja
odgovornost osoblja na rukovodeéim pozicijama. Ipak, najveca novina koju je ovaj sistem
uveo je uspostavljanje sistema po zaslugama, koji kaZe da se napredovanje odreduje prema
postignu¢ima, a da se ne postize automatskom progresijom.”> Prema Godfrey Pirottai,
predavacu javnih politika na Univerzitetu Malte, sistem zasnovan na zaslugama je zahtjevao
vise obuke za javne sluZbenike koja bi omogucila Malti da dostigne EU drZave ¢lanice.” Ovo
je dovelo do sistema stimulansa za drzavne sluzbenike koji rade na EU integracijama, a koji se
proteze od stipendija i profesionalnih usavrsavanja do razlic¢ite strukture naknada.

69 Ivan-Karl Saliba, Dokumenta o aktu o javnoj sluzbi, na: http://www.gov.mt/text/newsletterarticle.
asp?a=59&I=2 (december 2007.)

70 Dokumenta o zakonu o javnoj sluzbi, na:

http://doi.gov.mt/EN/archive/publicservice/pservice.asp (decembar 2007.)

71 MaltaToday 21.05.2006, na http://www.maltatoday.com.mt/2006/05/21/opinion2.html (decembar 2007.)



Reforma javne uprave u uporednoj perspektivi

Nivo plata udrzavnojupravina Maltije reorganizovan tako daima 20 razreda, a kategorizacija
je zasnovana na jasnom sistemu propisanom u Kodeksu o upravljanju javnim politikama. Ovaj
dokument odreduje procjene plata drzavnih sluzbenika, imajudi u vidu inflacione trendove.”?
Pored osnovne zarade, zaposljeni mogu primiti dodatni finansijski stimulans zasnovan
na postignucu na radnom mjestu, dok je dijelovima administracije uklju¢enim u usvajanje
Acquisa dodijeljen specijalni status u strukturi prihoda.”> Kodeks je, takode, uveo “dodatak
za kvalifikovanost’, koji se dodjeljuju drzavnim sluzbenicima u skladu sa nivoom njihovog
obrazovanja (ako su njihove kvalifikacije bolje od onih neophodnih za poziciju koju imaju).
Ova odredba je motivisala drzavne sluzbenike da traze dodatno obrazovanje, unaprijedujuci
na ovaj nacin sopstvene li¢cne i profesionalne vjestine. Prema tome, reforma javne uprave u
Crnoj Gori bi mogla biti ohrabrena primjerom Malte i trebalo bi staviti veci naglasak na znanje
drzavnih sluzbenika, nivo obrazovanja i profesionalne vjestine (umjesto na godine radnog
staza) u racunanju plata i moguc¢nostima za napredovanje u karijeri.

72 Kodeks o upravljanju javnim politikama, 8. izdanje, 31. maj 2007. godine
73 Republika Malta, Profil javne administracije u zemlji, podjela na javnu administraciju i razvojni menadZzment:
Odjeljenje za ekonomske i socijalne poslove (Ujedinjene nacije, maj 2004.)
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Javna uprava u Crnoj Gori:



Preporuke

Vlada i Skupstina Crne Gore bi trebalo da izrade pravni i strukturalni okvir u skladu sa
sljedecim preporukama:

Pravni okvir

e U skladu sa praksom u mnogim zemljama EU, Ustav bi trebao da garantuje
odgovornost, legitimitet i transparentnost javne uprave;

e Jedan pravni akt bi trebao da regulise naknade u svim granama drzavne uprave,
ukljucujuci nezavisne agencije, da bi se stvorili balansirani uslovi rada u javnoj upravi;

Motivacija

*  Motivisite pripravnike koji su postigli najbolje rezultate da ostanu u javnoj upravi:
a) stvaranjem mogucnosti i za horizontalno i za vertikalno napredovanje u karijeri,
zasnovano na zaslugama i kvalitetu umjesto na automatskom napredovaniju; b)
uvodenjem posebnih paketa naknade, usmjerenih na stimulisanje kvalitetnog rada;

e Pokrenite pregovore sa sindikatom da se izmjeni Opsti kolektivni ugovor, kako bi se
postepeno smanjila vaznost godina staza u ra¢unanju plata drzavnih sluzbenika i
namjestenika;

e Uspostavite kriterijume zasnovane na zaslugama za zaposljavanje, napredovanje i
naknade;

e Uspostavite jasan sistem opisa radnih mjesta i odredite odgovornosti za svaku
poziciju da bi stvorili javnu upravu orjentisanu prema klijentu;

*  Pripravnicii mladi drzavni sluzbenici i namjestenici treba da budu poducavani od
strane najboljih drzavnih sluzbenika i namjestenika iz njihovog dijela drzavne uprave;

e Treba da bude obavezno za rukovodioce da pohadaju obuke o ocjenjivanju rada
(jer nijesu svi rukovodioci pohadali prethodne obuke). Takve obuke ¢e pomoci
rukovodiocima da se lak$e snadu sa ocjenjivanjem;

* Osoblje na rukovodecim pozicijama koje ne ocjeni rad svojih zaposljenih treba da
bude kaznjeno zbog toga;

e Ukinuti pravo rukovodilaca da odbiju da zaposle nekoga ko ispunjava sve kriterijume
za odredenu poziciju. U slu¢aju da ovo rjeSenje ostane u pravnom okviru, treba
uspostaviti jasne smjernice za selekciju i proceduru Zalbe;



Javna uprava u Crnoj Gori:
seme plata, sistem nagradivanja i mogucnosti profesionalnog usavrsavanja u zakonu i praksi

Kadrovi

*  Budzet Crne Gore treba da omogudi dodjelu stipendija odredenom broju kvalitetnih
studenata, i uopste da obezbjedi vise sredstava za stru¢no usavrsavanje osoblja,
slicno kao u primjeru Slovenije. Dinamika dodjele ovih stipendija treba da bude
sprovedena nakon detaljne analize potreba drzavne uprave u svijetlu EU integracija.
Trebalo bi da postoje jasni kriterijumi i smjernice za dodjelu ovih nagrada, dok bi
procedura trebala da bude potpuno transparentna. Primalac stipendije bi morao da
se obaveZe da ¢e nakon zavrietka njegovih/njenih studija morati da radi unaprijed
odreden broj godina za drzavnu upravu;

e Svaki od organa drzavne uprave morao bi da ima kancelariju/¢inovnika zaduzenu/
og za kadrovska pitanja. U saradnji sa starjeSinom drZzavnog organa i drzavnim
sluzbenicima i namjestenicima iz tog organa, sluzbenik zaduzen za kadrovska pitanja
bi trebalo da pravi planove za profesionalni razvoj. Stovise, kancelarija/sluzbenik bi
trebala/o da saraduje sa UYK, i da im na ovaj nacin obezbijedi podatke neophodne za
buduce treninge i seminare za drzavne sluzbenike;

* Trebalo bi da postoje jasni kriterijumi za profesionalni razvoj i napredovanje. Na
primjer, da bi se napredovalo na profesionalnom planu, svaki drzavni sluzbenik
bi trebalo da prikupi odredeni broj poena, koje bi dobijao nakon uspjesno
zavrsenih treninga/seminara. Trebalo bi da postoje jasne smjernice o tome
koliko se poena dobija nakon kojeg seminara, i da one budu zasnovani na duzini,
tezini i metodama testiranja. Drugi kriterijum za profesionalno napredovanje
trebalo bi da bude efikasnost na radnom mjestu, koja bi se odredivala kroz jasne
mehanizme ocjenjivanja;

e Centralni registar kadrova bi trebalo da ukljucuje sve podatke, zajedno sa
statistikom o broju drzavnih sluzbenika i namjestenika prema godinama radnog
staza, polu, zastupljenosti manjina, poznavanju stranih jezika, zavrsenim
specijalistickim obukama;

*  Modernizovati Citav sistem koriste¢i moderni IT i stvoriti javnu upravu orjentisanu
prema klijentu;



Preporuke

EU Integracije

e Standardizovana procedura nagradivanja treba da bude uspostavljena za
drzavne sluzbenike i namjestenike koji rade na pripremi zakona i politika
neophodnih za pristupanje EU;

e Drzavne sluzbenike i namjestenike zaduzene za EU integracije treba u potpunosti
informisati o moguénostima koje ¢e im biti pruzene u buducnosti, imajudi u vidu
iskustvo i znanje o procesu pristupanja koje su stekli tokom zaposljenja.
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